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PRESENTACIÓN



El presente trabajo forma parte del proceso de implementación del modelo académico de la Reforma de la Educación Superior Tecnológica iniciada en 1992, por la Secretaría de Educación Pública en la Primera Reunión Nacional de Directores, celebrada en Manzanillo, Colima, en Agosto del mismo año.



 En la primera etapa del Programa de Reforma, se caracterizó el modelo educativo, cuyos planes de estudio quedaron conformados por la parte genérica de la carrera y la especialidad; esta última incluyendo la residencia profesional. Se desarrollaron en el área genérica de cada una de las carreras, los contenidos temáticos de la ciencia y la tecnología, que soportan el perfil profesional que fue diseñado para cada una de las 19 carreras que se ofrecen en el Sistema Nacional de Educación Tecnológica, señalándose además, algunas posibles especialidades de las cuales quedó pendiente por desarrollar el currículum y la residencia profesional. En el diseño de las especialidades, se deberá tomar en cuenta un aspecto fundamental de la reforma, la vinculación de la educación con la comunidad y con los sectores productivos de bienes y servicios, tanto públicos como privado y social. En este sentido se hace necesario cubrir los lineamientos que permitan estructurar las especialidades en las 19 carreras.



El presente documento tiene como objetivo satisfacer los requisitos y lineamientos para la autorización de las especialidades que habrán de ofrecerse en las diferentes carreras del Instituto Tecnológico de Durango y, proponer especialidades que tomen en cuenta entre otros factores, la infraestructura institucional, sus capacidades y potencialidades, las expectativas de los alumnos y, el contexto regional.











1. MARCO DE REFERENCIA





Es de todos conocido que en los últimos años, la sociedad mexicana se encuentra inmersa en un proceso profundo de modernización, los sectores productivos del país se han visto en la necesidad de revisar sus estructuras, adecuar sus procesos de manufactura y mejorar los niveles de calidad de la producción, para poder alcanzar estándares que les permitan competir en los mercados nacionales e internacionales.



En este contexto, en el que se están configurando los modelos, tanto del sector productivo, como de los sectores sociales y en el que la Educación Superior Tecnológica en especial, tiene una amplia participación modernizando su práctica educativa, dándose a la tarea de revisar y reformar a fondo su quehacer a fin de que la educación tenga una alta correspondencia entre los profesionales que se formarán en sus instituciones y las necesidades que se están perfilando en los sectores productivos de bienes y servicios.



En este sentido, es importante mencionar una acción académica trascendente para los fines educativos de la Reforma de la Educación Superior Tecnológica: la definición de las especialidades de las carreras. Esta definición de la especialidad, en cuanto a asignaturas y contenidos, debe ser de carácter regional para responder con prontitud y oportunidad a los requerimientos y cambios de las demandas. Para tal efecto, el diseño curricular de la especialidad, debe estar apoyado en la fundamentación de la carrera. De esta manera se garantiza la distribución prevista de créditos para las áreas del conocimiento en su estructura curricular y se evita con ello la sobreespecialización de los programas. Por otra parte, se debe ponderar la disponibilidad de los recursos humanos, materiales y de equipamiento con que cuenta el plantel.

Dentro de este contexto se entiende al currículum como el resultado de un proceso que incluye: 



A) Análisis del contexto socioeconómico de la región que demanda servicios educativos.



B) Análisis de las características del educando, que es susceptible de formación   específica.



C) Determinación de los recursos humanos, financieros , materiales, de servicios, de infraestructura, etc., que se requieren para la implementación del servicio educativo.



D) Diagnóstico regional de necesidades y de desarrollo de los sectores de producción de bienes y servicios.



E) Definición de bienes y objetivos educativos.



F) Objetivo general de la carrera.



G) Determinación de los contenidos educativos.



H) Análisis de la experiencia institucional. 





Para la definición de la especialidad se consideraron los lineamientos propuestos por COSNET en Abril de 1994, los cuales involucran las siguientes etapas:



	A) Estudio actual y prospectivo de la región.



	B) Estudio de las capacidades del plantel.



	C) Análisis de viabilidad y establecimiento de requerimientos.



	D) Diseño curricular de la especialidad.



	E) Evaluación del currículum.



	F) Pronóstico de temporalidad de la carrera y especialidad. 





A continuación se desarrolla el primer punto, correspondiente al estudio socioeconómico y prospectivo de la región, para el cual se consultaron principalmente, los siguientes documentos: Plan Estatal de Desarrollo 1992-1998, Boletín Informativo 1995 de la Secretaría de Desarrollo Económico del Gobierno del Estado y, Anuario Estadístico del Estado de Durango 1995, del INEGI.







2. ESTUDIO SOCIOECONÓMICO ACTUAL Y PROSPECTIVO DE LA REGIÓN





Durango se encuentra en un momento de grandes transformaciones que han permitido ubicarlo como alternativa de desarrollo, al haberse modificado de una sociedad tradicional, en una economía moderna y competitiva, llena de oportunidades para los inversionistas y con alentadoras expectativas para sus habitantes. 



El presente estudio socioeconómico, permite el análisis de elementos cuantitativos y cualitativos, facilitando con ésto el establecimiento de escenarios educativos con un enfoque integral, que permita definir hacia dónde y cómo se dirigirán las especialidades de las carreras. 



El objetivo fundamental de los Institutos Tecnológicos, es lograr niveles más altos de excelencia, eficiencia y pertinencia de los servicios que ofrecen. El presente estudio socieconómico permitirá mediante un esfuerzo participativo, alcanzar su cumplimiento.



 Para la realización del citado estudio se han considerado los siguientes elementos de análisis: aspectos geográficos, infraestructura, aspectos sociales, aspectos económicos y, prospectiva.









2.1 ASPECTOS GEOGRÁFICOS





2.1.1 LOCALIZACIÓN GEOGRÁFICA



Durango se localiza al noroeste de la parte central de la República Mexicana, queda comprendido entre los paralelos 22º 14' y 26º 50' de latitud norte, entre los meridianos 102º 28' y 107º 10' de longitud oeste.





2.1.2 LIMITES GEOGRÁFICOS



El estado limita al norte y noroeste con el estado de Chihuahua, al sur con el estado de Nayarit, al este con los estados de Coahuila y Zacatecas y al oeste con el estado de Sinaloa.









2.1.3 EXTENSIÓN TERRITORIAL



La superficie del estado es de 123,181 Km cuadrados y representa el 6.3% de la superficie total de la República Mexicana, ocupando el cuarto lugar de la clasificación estatal por extensión territorial, la altitud promedio es de 1,775 M.S.N.M.





2.1.4 CLIMA



El clima del estado es templado, su temperatura promedio es de 18.50 grados centígrados y tiene una precipitación pluvial entre 400 y 600 milímetros anuales, considerando de 100 a 150 días de lluvia durante el año, los vientos dominantes son de sur a oeste con una velocidad media de 20 Km por hora.





2.1.5 HIDROLOGÍA



Las corrientes principales en el Estado, son los ríos: Nazas, Aguanaval, Santiago, Sixtín (que abastece a la presa Lázaro Cárdenas, fuente de desarrollo económico de la cuenca lagunera), Baluarte, Mezquital, Acaponeta, Tepehuanes, Ojo Caliente, Tamazula, Florida, todos ellos de régimen perenne.



Como principales presas se puede mencionar: Francisco Zarco, Lázaro Cárdenas (el Palmito), Peña del Águila, Guadalupe Victoria, Santiago Bayacora, todas ellas para riego y uso piscícola.





2.1.6 OROGRAFÍA



Las regiones noroeste y sudoeste del estado son atravesadas por la sierra madre occidental, donde se localiza la zona de Las Quebradas y la superficie forestal más extensa y productiva de madera de pino y encino del país, asimismo se ubican importantes yacimientos de mineral metálico, principalmente de oro, plata, zinc y no metálicos como fluorita, celestita, mármol y bentonita. 



En Durango, se encuentran áreas bajas localizadas a 300 metros sobre el nivel del mar y zonas montañosas que rebasan los 2500 metros sobre el nivel del mar, lo que da lugar a los más variados climas y paisajes.





2.2 INFRAESTRUCTURA



2.2.1 ASENTAMIENTOS HUMANOS



2.2.1.1 SUPERFICIE TERRITORIAL POR USO DEL SUELO



El total de hectáreas en este rubro es de 9,520.886, con la siguiente distribución: 662,157 hectáreas para uso agrícola; 4,260,204 hectáreas de uso pecuario y 4,598.505 hectáreas de uso forestal. No se cuenta con la información de superficie de uso del suelo industrial y urbano, además de no incluirse los municipios de la Región Lagunera.



2.2.1.2 SUPERFICIE TERRITORIAL POR TENENCIA DEL SUELO



El total de hectáreas en el estado de Durango en este rubro es de 8.705,239, distribuyéndose de la siguiente manera: 2.280,546 hectáreas de superficie privada, 4.109,638 hectáreas de superficie ejidal y 2.315,055 hectáreas de superficie comunal, no se cuenta con la información de superficie federal, estatal y municipal, además no se incluyen los municipios de la Región Lagunera.



2.2.1.3 VIVIENDA



Las autoridades del Gobierno del Estado han venido impulsando el crecimiento urbano, con una población global que permite desarrollar una ciudad completa en todos los aspectos como: áreas verdes, zonas de comercio, servicio habitacional e industrial; para lo cual se cuenta con instituciones dedicadas a la construcción de la vivienda como lo es: IVED y FONAPO, así como empresas privadas dedicadas al desarrollo de fraccionamientos residenciales.



En este rubro el número total de viviendas habitadas en el estado es de 262,191 las cuales se distribuyen de la siguiente manera: 263,009 particulares y 182 colectivos con una ocupación de 1.344,884 y 4,494 habitantes respectivamente.





2.2.1.4 RESERVA TERRITORIAL POR TIPO DE PROYECTO (HECTÁREAS)





			ESTADO	DURANGO	 GOMEZ PALACIO		LERDO 

TOTAL     		   466.60  	   274.27    		138.31		54.02

HABITACIONAL  	     75.80     	      ND      		  75.80		  ND

AFECTACIONES  	     11.07     	      ND      		  11.07		  ND

RECREACION   	     27.52     	      ND      		  27.52		  ND

OTRA      		     74.49    	     50.57      	 	   23.92		  ND





ND: NO DISPONIBLE





2.2.1.5 FUENTES DE ABASTECIMIENTO Y VOLUMEN DE EXTRACCIÓN DE AGUA POTABLE



En el estado de Durango existen 82 fuentes de abastecimiento de las cuales 80 son de pozo profundo y 2 de galería filtrante, donde el volumen promedio de extracción en litros por segundo en total es de 1,775 en las de pozo profundo es de 1726 y en las de galería filtrante es de 49.



Durango cuenta con una capacidad de almacenamiento de 4,515 millones de metros cúbicos con una superficie de 104,318 hectáreas. 







2.2.2 COMUNICACIONES Y TRANSPORTES



2.2.2.1 CARRETERAS



El estado de Durango está cruzado por dos carreteras nacionales, el eje panamericano México-Cd. Juárez y el eje transoceánico Matamoros-Mazatlán, destacándose la autopista Durango-Gómez Palacio y Gómez Palacio-Sabalza que comunica con cuatro carriles a los puntos fronterizos de Nuevo Laredo, Tam. y Cd. Juárez, Chih. Además está proyectado para 1996 la autopista a la ciudad de Fresnillo, Zac.



La longitud carretera del estado, es de 10,153 Kms., que corresponden a: 2,036 Kms. de la red federal (1,798 Kms. pavimentados y 238 Kms. revestidos); 951 Kms. de red estatal (602 Kms. pavimentados y 349 Kms. revestidos); y 7,166 Kms. de caminos rurales revestidos.





2.2.2.2 AEROPUERTOS



Existe un aeropuerto internacional en la ciudad de Durango con dos pistas de 1990 metros de longitud y 45 metros de ancho.





2.2.2.3 TELEFONÍA



El estado cuenta con una red telefónica de 1,221 Kms. de longitud simple, con 315 casetas telefónicas y 115,223 aparatos en servicio. Además de contar con el servicio de 2 Compañías de Telefonía Celular y una de localización de personas.





2.2.2.4 VEHÍCULOS REGISTRADOS POR TIPO DE SERVICIO Y CLASE



En el estado de Durango existen 174,169 vehículos, los cuales se clasifican en particulares y públicos. En cuanto a los particulares: 73,320 son automóviles, 91,476 camiones, 258 autobuses y 2402 remolques; en cuanto a los públicos: 1234 son automóviles, 3679 camiones, 890 y 910 remolques.











2.3 ASPECTOS SOCIALES





2.3.1 DEMOGRAFÍA





     POBLACIÓN 		HABITANTES



En el estado         		1.455,368

Durango            		   445,342

Gómez Palacio   		   250,905

Lerdo             		   101,730



La distribución de la población total en el estado es como sigue: 



    URBANA       RURAL        

     50%               50%         



    MUJERES       HOMBRES        

     50.3%                49.7%        



    Menores de 14 años        35.58%

    Entre 15 y 29 años           31.03%

    Entre 30 y 59 años           27.29%

    Mayores de 60 años           6.10%





2.3.2 EMPLEO



POBLACIÓN DEL MUNICIPIO DE DURANGO.



POBLACIÓN DE 12 AÑOS Y MAS				305,727

POBLACIÓN ECONÓMICAMENTE ACTIVA			131,462 

POBLACIÓN ECONÓMICAMENTE INACTIVA			168,150

NO ESPECIFICADA						    6,115





Población total de 12 años y más    			305,727

Población total de 0 a 12 años     			149,615

Total de población en el municipio de Durango		445,342











POBLACIÓN EN EL ESTADO DE DURANGO



POBLACIÓN DE 12 AÑOS Y MAS			984,119

POBLACIÓN ECONÓMICAMENTE ACTIVA		388,235

POBLACIÓN ECONÓMICAMENTE INACTIVA		579,449

NO ESPECIFICADA					  16,435





Población total de 12 años y más   		   984,119

Población total de 0 a 12 años     		   471.249

Total de población del estado de Durango	1.455,368







POBLACIÓN ECONÓMICAMENTE ACTIVA OCUPADA POR SECTOR Y ACTIVIDAD ECONÓMICA EN EL ESTADO DE DURANGO



ACTIVIDAD ECONÓMICA   			POBLACIÓN (habitantes)



Agricultura, ganadería, caza y pesca			99, 205

Minería							   6,100

Extracción de petróleo y gas				      210

Industria manufacturera					  58,931

Electricidad y agua						    2,656

Construcción							  24,349

Comercio							  40,571

Transporte y comunicaciones				  13,090

Servicios financieros					    3,478

Administración pública					  14,310

Servicios comunales y sociales				  34,430

Servicios profesionales y técnicos			    4,273

Servicios de restaurantes y hoteles			    8,053

Servicios personales y mantenimiento			  28,174

No especificado						    9,445



TOTAL:							347.275





2.3.3 SALUD



El sistema de salud se encuentra integrado por 332 unidades médicas pertenecientes al IMSS, ISSSTE, Secretaría de Salud, además de diversas clínicas y hospitales privados.





La cobertura que el sistema de salud ofrece en el estado de Durango es amplia.

Actualmente el IMSS cuenta con siete hospitales en la Delegación Durango, los cuales se ubican en los municipios de: Durango, Gómez Palacio, El Salto, Tlahualilo, Guadalupe Victoria, Vicente Guerrero y Rodeo, en 1994 esta institución registró a 157,851 asegurados.

En lo referente al ISSSTE, cuenta actualmente con un hospital general en la ciudad de Durango, una clínica hospital en Gómez Palacio, Clínicas de medicina familiar en Durango, Lerdo y puntos periféricos, así como unidades de medicina general en 37 poblados del estado; el número de asegurados en 1994 ascendió a 49,144.





2.3.4 EDUCACIÓN



En el estado de Durango se ha acrecentado el sector educativo en todos los niveles y modalidades, desde el establecimiento de la educación inicial hasta la ampliación de la cobertura y consolidación de la educación superior, contando con el siguiente número de escuelas:



NIVEL ESCOLAR			ESCUELAS



Educación inicial			     16

Preescolar				1,149

Primaria				2,436

Educación especial			     49

Capacitación para el trabajo	     53

Secundaria				   518

Profesional media			     63

Medio superior			   100

Normal				     12

Licenciatura				     29

Posgrado				     11





Habiendo alcanzado un nivel académico importante, las siguientes instituciones:



Instituto Tecnológico de Durango

Universidad Juárez del Estado de Durango

Instituciones de Educación Normal

Instituto Tecnológico Agropecuario

Instituto Tecnológico Forestal

Institutos de Educación Tecnológica Industrial

CONALEP

Además existe un buen nivel académico en las instituciones de educación media superior tecnológica y se cuenta con escuelas bilingües de excelente nivel.







2.4 ASPECTOS ECONÓMICOS



2.4.1 AGRICULTURA



La actividad agrícola constituye una fuente importante de ocupación e ingreso para la mayoría de la población rural, la superficie que actualmente se explota en las modalidades de riego y temporal es de 749,000 Has, de las cuales 139,786 son aprovechadas bajo el sistema de riego; de éstas, 70,253 has. se localizan en la Región Lagunera, correspondiendo 41,366 a riego de gravedad, 28,885 por bombeo de 1,299 pozos; de temporal solo se tienen 34,911 has. en esta importante área del estado, las limitantes de la producción son el acentuado minifundio de 1.5 a 2 hectáreas por usuario.



Los productos más importantes que se cultivan son: frijol, maíz, alfalfa, chile, trigo y frutales.



	PRODUCCIÓN AGRÍCOLA DE 1994



       Producto        		Volumen (toneladas)



       Maíz grano       	225,332.30

       Trigo            		  10.613.00

       Alfalfa           		  37.638,90

       Avena forrajera    	  14,927.90

       Frijol            		128.583,70

       Otros forrajes       	    2,547.10

       Sorgo grano        	    1,826.90

       Cebada             	       329,60

       Otros cultivos      	  34,649.40

       TOTAL:         		457,447.90



La mayor cantidad de superficie es temporalera y se destina prioritariamente a la siembra de frijol; este cultivo le brinda al estado un segundo lugar en producción a nivel nacional, siguiéndole en orden de importancia el maíz, los forrajes, los frutales y las hortalizas.



Actualmente se están realizando perforaciones de pozos en los municipios de Santa Clara y Cuencamé, así como estudios geohidrológicos en el municipio de Pánuco de Coronado para incrementar las zonas de riego y eficientar la infraestructura existe en el uso y aprovechamiento del agua. 

En el sector agroindustrial, diversas organizaciones productivas de la entidad han consolidado sus procesos de producción y calidad y han incursionado eventualmente en el comercio exterior; en particular con orégano, chiles secos, hortalizas frescas y deshidratadas.

2.4.2 GANADERÍA



La actividad ganadera mantiene una gran importancia económica y social en el estado, pues proporciona alimentos, materias primas, empleos y distribuye el ingreso en el sector rural.



El estado de Durango es considerado justificadamente como una entidad ganadera, sobre todo en el renglón de la producción de ganado bovino para consumo de carne, ya que presenta condiciones aptas para el pastoreo en el 89% de su superficie total existente.



Por otra parte el 70% de la ganadería extensiva se encuentra en propiedad del sector social, mientras que el sector privado se encuentra representado por la diferencia; la aportación en la exportación es en los mismos términos.



En lo referente a exportación y de acuerdo al inventario ganadero del estado, se tiene la capacidad de exportar cerca de 100,000 novillos como promedio anual hacia los Estados Unidos de América, situación que está condicionada a la oferta y demanda del producto, con cerca de 14,000 toneladas de ganado en pie y la consecuente entrada de divisas.



La movilización de ganado en el interior del estado, es de cerca de 150,000 cabezas de ganado vacuno a los rastros o sistemas intensivos en producción de carne.



La ganadería lechera se encuentra concentrada fundamentalmente en la Región Lagunera con cerca de 188,000 cabezas, de las cuales 116,000 están en producción, representando cerca del 90% o más del hato estatal en esta aptitud zootécnica.



La producción de leche es aproximadamente de 1.8 millones de litros diarios, sus principales canales de comercialización son en un 30%



        INVENTARIO GANADERO EN EL ESTADO



	 TIPO			 CABEZAS



         Bovino       		1,051.174

         Caprino        		     96,750

         Porcino       		   201,479

         Ovino        		   116,456



Durante 1994 se produjeron 3,244 toneladas de huevo con un valor estimado de N$ 11,259.000, a la fecha se cuenta con un inventario de 1,169,296 aves.



En lo que respecta a la producción de nivel se obtuvieron 389,65 toneladas con un valor aproximado de N$ 2,974.000.





A continuación se da el volumen de producción de carne en canal, de 1994:





 	PRODUCTO   	ESPECIE   		VOLUMEN   

	Carne			Bovino		31,337.30

	Carne			Caprino		     286.85

	Carne			Porcino		  3,229.40

	Carne			Aves			     669.15

	Carne 		Ovinos		     531.97





En 1994, el valor de las exportaciones en el sector ganadero y avícola, fue de 46 MDD (millones de dólares)





2.4.3 SILVICULTURA



Durango es importante productor forestal en el país; durante 1994-1995, se autorizaron 409 permisos de aprovechamiento forestal en 15 municipios del estado con un volumen de 2,913,295 metros cúbicos: distribuidos de la siguiente manera:



        Pino       		2,109.594 M3 RTA

        Encino       		   546,014 M3 RTA

        Otras coníferas    	     35,056 M3 RTA

        Otras hojosas     	     15,821 M3 RTA

        Maderas muertas 	   206,810 M3 RTA



De este volumen autorizado, se extrajo únicamente el 65.4% de madera en rollo.

En la producción forestal destacan los municipios de Pueblo Nuevo, San Dimas, Durango y Santiago Papasquiaro, destaca asimismo por su importancia comercial la especie de pino.

Los otros municipios que realizan explotación forestal son: Tamazula, Santa María del Oro, Mezquital, Tepehuanes, Canelas, Topia, Otáez, Canatlán, Guanaceví, Ocampo y Súchil.



            INVENTARIO FORESTAL



         Bosques      				4,989.401 Has.

         Selvas        				   495.020 Has.

         Vegetación en zonas áridas    	2,671.571 Has.

         Vegetación hidrófila y halófila   	   100.815 Has.

         Áreas perturbadas  			   872.094 Has.

         TOTAL:       				 9,128.901 Has





INVENTARIO DE MADERA DE BOSQUE Y SELVA



         Bosques     410,833.341 M3 RTA

         Selvas          11,338.403 M3 RTA

         TOTAL       422,171.744 M3 RTA



En los últimos cinco años, el estado de Durango ha ocupado el primer lugar en la producción nacional, la industria forestal está representada por 384 plantas, de las que 62.5% son privadas y el 37.5% son ejidales y comunales.



En la ciudad de Durango está instalada el 20% de las industrias forestales, pero su capacidad es del 50% del total; el resto de la industria está instalada en las zonas de el Salto y Santiago Papasquiaro, principalmente, con una capacidad instalada del 30%.



Los productos forestales transformados en Durango, en los que predomina la madera aserrada, los consume principalmente el mercado nacional, en un 63% mediante venta directa, en un 12% mayoristas, en otro 12% la combinación de ambos casos y el 13% a través de contratistas, el mercado con los Estados Unidos de Norteamérica se practica en baja escala por desconocimiento de las normas de calidad, de trámites aduanales y de los aranceles.



Es importante señalar que los bosques naturales de pino-encino de Durango, se han aprovechado en buena proporción, por casi 55 años; los productores e industriales forestales del estado han alcanzado madurez; su arraigo en esta actividad los hará superar los problemas actuales, aún cuando no será una empresa fácil, las opciones se consolidan en el marco legal del artículo 27 constitucional y sus leyes reglamentarias.





2.4.4 PESCA



Durango se destaca como un importante productor de especies dulceacuícolas en el país, aprovechando el potencial de 60,000 has. de superficie de espejo de agua (presas, lagunas, represas, bordos, estanques y ríos) con que cuenta el estado.



La producción acuícola ascendió a 4,483.7 toneladas en el año de 1994, siendo las especies preponderantes la carpa y la mojarra tilapia, destinada principalmente al consumo popular.









PRODUCCIÓN PESQUERA POR ESPECIE

           (toneladas peso vivo)



 

      Especie            	Producción



       Carpa              		2.233,7

       Bagre               		   295.7

       Mojarra tilapia		1,092.1

       Lobina              	   203.6

       Robaleta            	   355.9

       Otras especies  	   302.7

       TOTAL:            		4,483.7





La actividad reporta la mayor producción en las presas del norte del estado, destacando la presa Lázaro Cárdenas, con casi el 25% del volumen total.



En años recientes se han establecido cultivos de alto valor nutritivo, aprovechando los recursos de la región Serrana, donde se construyeron cuatro centros trutícolas destinados a satisfacer el mercado regional de trucha.



Los niveles de producción se mantienen gracias al programa permanente de siembra de crías, las cuales se producen en los Centros Acuícolas Valle del Guadiana y La Victoria.



La producción dedicada a la fase de captura, la integran 874 pescadores organizados en 5 sociedades cooperativas de producción pesquera y 20 uniones de pescadores: incluyendo a 208 pescadores libres, existen tres clubes de pesca deportiva con un total de 173 socios.



La comercialización de los productos pesqueros se lleva a cabo por las propias organizaciones sociales pesqueras en sus zonas de influencia, enviando parte de ellos a los estados de Chihuahua, Coahuila, Estado de México, Nuevo León y Distrito Federal.



        



COMERCIALIZACIÓN PESQUERA EN 1994



PRESENTACIÓN      TONELADAS



Fresco			2,380

Congelado			   960

Enlatado			   690

Otros Procesos		     95

TOTAL:			4,075





Por otra parte, a través del Programa de Industrialización Pesquera, se han realizado gestiones para instalar una planta industrializadora de carpa, especie con una gran cantidad de espinas intramusculares, cuya subexplotación provoca un desequilibrio en las poblaciones piscícolas de los embalses.



Por último cabe mencionar la aportación del sector pesquero a la generación de empleos permanentes y eventuales en las áreas de acuacultura, industrialización y comercialización, generando un total de más de 300 empleos en dichas áreas.





2.4.5 FRUTICULTURA



Durango ocupa un lugar sobresaliente a nivel nacional en producción frutícola, resaltando los cultivos de manzana, durazno, naranjo, nogal, aguacate, vid y damasco.







PRODUCCIÓN FRUTÍCOLA EN 1994



PRODUCCIÓN    TONELADAS



Manzana		76,825.70

Durazno		  2,080.40

Naranjo		     253.50

Nogal			     803.20

Aguacate		     835.10





Durante 1994, se establecieron 17,920 Has. de cultivos perennes, obteniéndose una producción de 146,745 toneladas; con un valor estimado de N$ 99,440,364.00.



La fruticultura en la entidad, reviste importancia sustancial, ya que el valor de la producción radica en la generación de mano de obra estacional e incide en otros sectores de la economía, sobre todo en los municipios de Canatlán, Nuevo Ideal, Santiago Papasquiaro, Nazas, Lerdo y Gómez Palacio.



De los frutales el que mayor importancia comercial tiene, es precisamente el manzano, cuyo crecimiento ha sido lento, pero sostenido, ubicando al estado de Durango en el segundo lugar de producción a nivel nacional.



El manzano está localizado en la zona de Canatlán, Nuevo Ideal y Santiago Papasquiaro, ocupa aproximadamente 12,000 Has. y tiene un volumen promedio de producción de 60,000 toneladas, de las cuales el 12% es procesado en la Planta Juguera de Concentrados de Manzana, ubicada en el municipio de Canatlán y el resto es comercializado para consumo directo.



El resto de los frutales ocupan relativamente poca superficie, ya que se constituyen por 3,282 Has. de nogal y 1750 Has. de vid, principalmente en la Comarca Lagunera.





2.4.6 INDUSTRIA



El desarrollo industrial en el Estado, se ha identificado en los últimos años a través del establecimiento de inversiones naciones y extranjeras en la entidad como estrategia fundamental.





2.4.6.1 MINERÍA E INDUSTRIAS DE MINERALES NO METÁLICOS



Durango es uno de los pilares de producción minera nacional, ocupando los primeros lugares en la extracción y beneficio de oro, plata, plomo; en 1994 contribuyó significativamente con:



         Oro       	     3,154.50 Kgs.

         Plata    	 363,383.00 Kgs.

         Plomo     	    9,277.00 Tons.



Los principales municipios productores de oro en los dos últimos años son: Otáez, San Dimas, Guanaceví, Cuencamé, Pánuco de Coronado y Topia. Destacando por su importancia también los yacimientos de minerales no metálicos como la bentonita, caolín, yeso, celestita, fosforita, barita, mármol, sulfato y carbonato de estroncio; productos que Durango exporta a Estados Unidos, Japón y Francia.



Existe un corredor industrial en Santiago Papasquiaro y Tepehuanes, formado por un complejo industrial maderero, además de la empresa MetMex Peñoles, que 



aprovecha minerales metálicos en la Ciénega de Nuestra Señora de Guadalupe y que cuenta con reservas minerales del orden de los 5.2 millones de toneladas; con una inversión de 222.5 millones de nuevos pesos, generando 412 empleos directos y 206 indirectos.



El Cerro del Mercado, complejo industrial que producirá 5,000 toneladas diarias de concentrado es otro de los productos en el cual se ha invertido 45 millones de nuevos pesos para su reactivación y que ha generado 500 empleos permanentes.



Las empresas marmoleras de la Comarca Lagunera de Durango, representan la región más grande en yacimientos y explotación de mármol a nivel nacional, con el 51.4%, que equivalen a 360,000 toneladas anuales.





2.4.6.2 INDUSTRIA MANUFACTURERA



El sector manufacturero con mayor dinamismo en 1944 fue el automotriz, el cual generó 277 millones de dólares en exportación.



En 1994 se dio un incremento en la inversión y la expansión de las exportaciones de manufacturas, con el aumento de nuevas plantas industriales de mediana y gran escala.



En Durango operaron 2,009 establecimientos formales de industria manufacturera, ocupando el décimo sexto lugar a nivel nacional (1.64% del número de establecimientos manufactureros del país).



El número de establecimientos del estado por escala productiva para 1994 en la micro, pequeña, mediana y grande empresa fue de 1,557; 319; 83; 50 establecimientos respectivamente.



En la Comarca Lagunera se desarrollan actividades industriales y comerciales muy importantes como son: metal-mecánica, agropecuaria, confección, mármol y muebles que son fuentes principales en la generación de empleos e impuestos. También, se ha desarrollado un importante sector productivo de la rama textil y de la confección, hay en la actualidad poco más de 109 empresas exportadoras tradicionales de productos con hilo, algodón peinado, tejidos, pantalones, faldas, overoles, ropa deportiva y uniformes industriales.



Dentro de este esquema en 1993 entraron en operación 10 maquiladoras, con 1,190 socio-trabajadores que generan exportaciones anuales por 18 millones de dólares, en este año se construirán 20 plantas más, de las cuales siete están por operar y las restantes entrarán en funcionamiento durante lo que resta del año, 



generando 2,400 empleos, así como una inversión de 10 millones de dólares adicionales, todo ello dentro de la estrategia industrial de la compañía manufacturera del grupo libra.



En el estado de Durango, en 1994, el sector manufacturero textil y de la confección, generó 82 millones de dólares en exportación.



La Ciudad Industrial Durango, ubicada a 8 Kms. de la ciudad de Durango, es un concepto integral de zona industrial, comercial y de servicios, habitacional, escolar, deportiva y de áreas verdes, ocupa una superficie de 663 Has. desarrolladas un 85% de éstas y el resto en etapa de urbanización y desarrollo.



Con más de 20 años en función, en la Ciudad Industrial Durango, se encuentran instaladas y en operación, más de 50 empresas dedicadas a las siguientes ramas industriales: alimenticia, plásticos y derivados, metalmecánica, minería e industrialización de madera y celulosa.



El Parque Industrial Lagunero en Gómez Palacio, Dgo., ubicado al oriente de la ciudad de Gómez Palacio, Dgo., desarrollado también con un concepto integral, ocupa una superficie de 480 has. desarrolladas en su totalidad.



En este Parque Industrial se localiza el 60% de toda la industria de la Región Lagunera, encontrándose con zona microindustrial 20 has., pequeña industria 180 Has., industria mediana 216 has. y gran industria 101 Has.



La calidad y competitividad de los productos de estas empresas, las hace altamente exportadores principalmente en los sectores: textil y confección, automotriz y autopartes, agroindustia, marmolera y mueblera.





2.4.6.3 ENERGÍA ELÉCTRICA



Durango cuenta con dos líneas de alimentación de energía eléctrica: la de Mazatlán y Gómez Palacio, con una capacidad de 230 KV (230,000 voltios) que corresponden a la red troncal dentro del sistema internacional.



La región Durango cuenta con tres subestaciones que son:



 

      SUBESTACIÓN     		CAPACIDAD



       Durango I        		60 VA (mega volts-amperes

       Durango II       		20 VA (mega volts-amperes)

       La Guadiana   		40 VA (mega volts-amperes)





Además se cuenta con subestaciones en Canatlán, Guadalupe Victoria, Vicente Guerrero, El Salto y Santiago Papasquiaro, alimentando estas subestaciones a diferentes poblados.



Existe un proyecto de la red troncal de 400 KV Gómez Palacio-Mazatlán; y además se tiene construida una línea hasta Vicente Guerrero para enlazar a Zacatecas, faltando de construir un tramo Vicente Guerrero a Calera, Zac.





Con respecto a la Región Lagunera tiene una capacidad de generación de 746 megawatts a través de sus plantas:





	PLANTA 			CAPACIDAD (megawatts)



       Ciclo combinado     		       260

       Frackie 				       660

       Termoeléctrica de la Laguna       110

       Guadalupe Victoria   		       320







2.4.7 SERVICIOS



La actividad del comercio exterior en el estado de Durango sostiene una dinámica creciente, donde las exportaciones del estado en 1994 por rama de actividad fueron:





       ACTIVIDAD       	MILLONES DE DÓLARES



     Madera y celulosa       		  72

     Automotriz            		277

     Ganadería y Avicultura   	  46

     Minería no Metálica       	  27

     Textil y Confección       	 	  82

     Minería Metálica         		  56

     Metalmecánica, vitivinícola 

     y otras manufactureras    	  35



  



COMERCIO Y SERVICIOS



SECTOR		DURANGO		% ESTATAL	G.PALACIO	% ESTATAL



COMERCIO

INVERSIÓN		N$ 1,319.54 		        48	 N$   852.21		31

EMPLEO		N$    10,111		        53	N$ 4,694		25

SERVICIOS

INVERSIÓN		N$      2,717.25	        55	N$ 1,531.54		31

EMPLEO		              10114	        36	         15730		55



En los dos polos económicos del estado (Durango y Gómez Palacio), se ha venido dando la modernización del sector comercio y servicios 1994.



En el estado existen 82 sucursales bancarias distribuidas de la siguiente manera:





LOCALIZACIÓN		NUMERO	    %



Durango            		      23		28.04

Gómez Palacio           	      20           24.40

Santiago Papasquiaro  	        5             6.10

Canatlán                 		        4             4.80

Guadalupe Victoria         	        4             4.80

El Salto                  		        4             4.80

Tepehuanes          		        4             4.80

Vicente Guerrero           	        4             4.80

Resto del Estado          	      14           17.06

TOTAL                           		        100.00







2.5 PROSPECTIVA



Las principales estrategias para el crecimiento económico y social de Durango se establecen en el Plan Estatal de Desarrollo 1992-1998.



A continuación se presenta un resumen de las estrategias y líneas de acción, organizadas por actividad económica.





2.5.1 PROSPECTIVA DE LA INFRAESTRUCTURA



En virtud del papel que juegan los equipamientos y la infraestructura para propiciar la industrialización y el crecimiento de países, regiones, estados o localidades, se propone que en un escenario futuro Durango cuente con una infraestructura moderna y suficiente que coadyuve a su integración tanto nacional como a la globalización en marcha en nuestro país.





2.5.1.1 CARRETERAS



En cuanto a autopistas se contempla la construcción de la ciudad de Durango a Fresnillo, Zac. En los dos carriles se espera concluir el Eje Carretero Durango-Culiacán, el troncal de la Zarca el Palmito, avanzar en la de Durango-Nayarit y el otro troncal de Guadalupe Victoria-Vicente Guerrero y Zacatecas-Cuencamé.





2.5.1.2 AEROPUERTOS



En un futuro se piensa ampliar el aeropuerto, en cuanto a instalaciones y pistas para que pueda recibir aparatos de mayor magnitud, así mismo ampliar y mejorar para convertir en un aeropuerto mediano el de Ciudad Lerdo, Dgo.





2.5.1.3 FERROCARRILES



En lo referente a ferrocarriles se espera a largo plazo, lograr la construcción de la vía de la ciudad de Durango a la Ciudad de Mazatlán, Sinaloa, para contar con un acceso a la Cuenca del Pacífico.





2.5.1.4 VIVIENDA



Como una forma de descentralizar el desarrollo económico y social se tiene contemplado un escenario de construcción masiva de vivienda en localidades con alto potencial de desarrollo como Santiago Papasquiaro, Guadalupe Victoria, Cuencamé y Vicente Guerrero; además de la creación de reservas territoriales en todo el estado para alojar a personas que pudieran llegar junto con nuevas empresas.







2.5.2 PROSPECTIVA DEL SECTOR SALUD



En este renglón la prospectiva es de mantener la infraestructura, mejorar el equipamiento con equipo y aparatos de tecnología de punta. Erradicar enfermedades infecciosas infantiles y disminuir la mortalidad general e infantil; erradicar enfermedades virales y descentralizar los servicios hacia el interior del estado.



2.5.3 PROSPECTIVA DEL SECTOR EDUCATIVO



En cuanto a este apartado la prospectiva es la de superar la problemática de cobertura, avanzar hacia la calidad; la descentralización en los planes y programas, vincular la educación con las necesidades sociales y económicas, impulsar la participación de los padres de familia en el proceso educativo, mejorar la formación del magisterio e implantar nuevas tecnologías en el proceso de enseñanza-aprendizaje.





2.5.4 PROSPECTIVA DE LA AGRICULTURA



En este rubro se incrementarán las áreas de riego mediante la perforación de pozos en los municipios, cuyos estudios pronostiquen éxito en la fase operacional, para así obtener producción dos veces al año, sobre todo en el trigo, que le permita al productor obtener mayores satisfactores. También se tiene contemplado terminar los sistemas de irrigación en las presas Santiago Bayacora y Villahermosa.



En relación al financiamiento, el Banco de Crédito Rural y FIRA, apoyarán los proyectos productivos de manera paulatina. Se apoyará el proceso de organización y consolidación de las formas asociativas que permitan la integración de los productores a las actividades de transformación, distribución y comercialización. Anualmente se concertarán acuerdos de coordinación con el FIRCO para la formalizacion de acciones de infraestructura rural, estímulos y transferencia de tecnología. 



Por último, se planea la firma de convenios con bufetes asistenciales para brindar asistencia técnica.





2.5.5 PROSPECTIVA DE LA GANADERÍA



Se promoverán los esquemas de inversión y/o asociaciones para la ganadería en las principales regiones potenciales como Durango, Rodeo, Hidalgo, Ocampo, Santiago Papasquiaro, Guadalupe Victoria y Cuencamé.



En coordinación con las autoridades sanitarias en la materia, se implementarán programas de control y erradicación de enfermedades en todas las especies, principalmente el cerdo.

Se elaborarán proyectos productivos viables en la producción de la carne de ave, huevo, leche y carne de bovino. Se promoverá la explotación avícola de traspatio y se apoyará la exportación de miel y cera respaldando a los productores apícolas de la región de Villa Unión, Durango, Nuevo Ideal y El Mezquital.



2.5.6 PROSPECTIVA DE LA SILVICULTURA



El Gobierno del Estado promoverá y apoyará coordinadamente con las autoridades respectivas, la rehabilitación de los caminos forestales, se realizarán estudios correspondientes para identificar las necesidades y disponibilidad de materia prima, de mercado de eficiencia y productividad de esta actividad, en coordinación con instituciones de investigación forestal, para que concertadamente productores e industriales celebren convenios de asociación en participación con base en proyectos productivos, permitiendo con ésto, coadyuvar al abasto de materia prima a la industria, su transformación y comercialización eficiente y la competitividad en los mercados internos y externos. Además se tienen contempladas las siguientes acciones:



Impulsar la modernización de la planta industrial.

Promocionar proyectos ecológicos productivos.

Fortalecer el Programa de Mejoramiento Genético Forestal.

Desarrollar un ambicioso Programa de Producción de planta forestal.







2.5.7 PROSPECTIVA DE PESCA



En este rubro se tienen contempladas las siguientes líneas de acción:



Promoción del desarrollo integral de la acuacultura.



Construcción de más infraestructura básica.

Impulsar a la investigación y desarrollo tecnológico en materia  de cultivos, nutrición y sanidad. 



Capacitación a las comunidades de pescadores sobre tecnologías  sencillas  y  de  bajo costo para procesar y conservar sus  productos.



Operación  plena de los centros acuícolas procurando su mayor  vinculación con las necesidades de producción.



Promover el establecimiento de  micro-empresas  en  zonas  incipientemente  industrializadas,  generándose centros  de  recepción, distribución de productos pesqueros para que el   productor comercialice directamente sus productos.



Promover el consumo de especies populares en los mercados urbanos del estado. 



Desarrollar líneas de investigación para la industrialización de  la carpa.



Promoción de la acuacultura intensiva de trucha arco iris en la  región serrana.



Construcción de  una  infraestuctura caminera que comunique  adecuadamente a los campos pesqueros.



2.5.8. PROSPECTIVA DE LA FRUTICULTURA



En este punto se planea cambiar a variedades de mayor adaptación en las diferentes zonas de potencial con mejores opciones de producción y comercialización, asegurar la asistencia técnica especializada para inducir la adopción de sistemas tecnológicos y modernos, promover la comercialización óptima de la fruta, dotar a la región frutícola de infraestructura hidrológica viable, establecer convenios con productores e instituciones educativas, para fortalecer las recomendaciones técnicas en la materia y por último, apoyar la creación de la agroindustria que requiera la fruticultura para procesar el producto de uso industrial.





2.5.9 PROSPECTIVA DE LA MINERÍA



En este sector se contempla realizar estudios de exploración y de evaluación en los viejos distritos mineros, que tuvieron tradición e importancia en épocas anteriores, con el objeto de promover su reactivación (ejemplo de ésto es el Cerro del Mercado y la exploración de la mina Ciénega de Nuestra Señora de Guadalupe).



Para realizar lo anterior se contemplan algunas líneas de acción como:



Utilizar las nuevas tecnologías para el mejor aprovechamiento de  este recurso y así obtener mayores ganancias.



Gestionar ante la C.F.E. la introducción de la energía eléctrica  y regiones que cuenten con un mayor potencial minero.



Establecer un fideicomiso de riesgo compartido para el apoyo de  la pequeña minería y minería social.



Impulsar y apoyar la formación y creación de la Unión de Crédito  Minero y Comercial de Durango.



Crear un Consejo  Técnico Consultivo de Minería en los que   participen los organismos federales y estatales sociedades   profesionales y asociaciones empresariales.



2.5.10 PROMOCIÓN DEL DESARROLLO INDUSTRIAL



El fortalecimiento de la infraestructura básica en la entidad será el punto de partida para promocionar el desarrollo industrial e incentivar la inversión productiva en Durango.



Como compromiso formal el Gobierno del Estado fortalecerá aquellas acciones encaminadas a lograr una estrecha colaboración entre los sectores público, privado y social, sobre todo en la mezcla de recursos en el desarrollo de la industria y las exportaciones de los productos elaborados en la entidad.



Para lograr lo anterior, el Gobierno del Estado promoverá el mantenimiento y conservación de la infraestructura vial y de servicios de la Ciudad Industrial de Durango y el Parque Industrial Lagunero, asimismo realizará estudios para desarrollar el Corredor Industrial Durango-Gómez Palacio. Además impulsará el equipamiento de 200 Has. de reservas territoriales para uso industrial en la Ciudad Industrial e igual cantidad en la Zona de Málaga, Dgo.



En cuanto a la gestión de inversiones, tanto nacionales como extranjeras, se tienen detectados proyectos concretos cuyos estudios de factibilidad demuestran consistencia y prioridad para su rápida instalación ya que los perfiles industriales darán mayor valor agregando a las materias primas existentes.







2.5.11 DESARROLLO URBANO



El gobierno del Estado de Durango contará con un programa moderno de desarrollo urbano estatal, de amplia participación ciudadana, que contribuya a impulsar la protección y mejoramiento social de la población duranguense, la cual reclama servicios urbanos oportunos, equitativos, humanitarios y eficientes. 



Debido a lo anterior se implementará un programa integral de mejoramiento de imagen urbana, regularización de la tenencia de la tierra, reservas territoriales en el medio urbano y rural. 



A efecto de controlar la contaminación por residuos sólidos, se construirán rellenos sanitarios en la Ciudad de Durango, Gómez Palacio, Lerdo y otros municipios que requieran este servicio.









2.5.12 MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE Y PRESERVACIÓN ECOLÓGICA





Como estrategia principal se buscará la coordinación de acciones entre los Gobiernos Estatal, Federal y municipal, así como la concertación con los sectores social y privado, para planear, programar, ejecutar y operar obras y sistemas de tratamiento de aguas residuales y disposición final de desechos sólidos.



Como línea de acción se propiciará permanentemente el mejoramiento del equilibrio ecológico y la preservación del medio ambiente a través del diagnóstico y la evaluación constante de agentes contaminantes. 



En las ciudades de Durango, Gómez Palacio, y Lerdo, se seguirá con el programa de verificación de humos contaminantes provenientes de los vehículos automotores.



En coordinación con los sectores involucrados , se protegerán y conservarán las especies de flora y fauna.







3.-  DIAGNÓSTICO REGIONAL DE NECESIDADES  Y  DE DESARROLLO DE LOS SECTORES:  PÚBLICO,  PRIVADO  Y  SOCIAL.





El citado estudio socioeconómico,  ha permitido analizar los elementos cuantitativos y cualitativos de la región,  facilitando con ésto,  el establecimiento del módulo de especialidad de  “CALIDAD Y DESARROLLO EMPRESARIAL”.



De dicho estudio se concluye que,  Durango se encuentra en un momento de grandes transformaciones que han permitido ubicarlo como alternativa de desarrollo,  al haberse modificado de una sociedad tradicional,  en una economía moderna y competitiva,  llena de oportunidades para los inversionistas y con acertadoras expectativas para sus habitantes.



Por otro lado,  se concluye además,  que cualquier Institución Educativa trabaja a futuro y espera que sus planes y programas tengan impacto favorable en la sociedad,  mediante la acción de sus estudiantes y egresados.   Por tanto,  se hace necesario implantar dicha especialidad en la carrera de Ingeniería Industrial del Instituto Tecnológico de Durango,  que origine un estado mental en los estudiantes y egresados,  hacia la creación de micros,  pequeños o medianos negocios con Calidad Empresarial

 4.-  DIAGNÓSTICO DEL ENTORNO EMPRESARIAL EN DURANGO



OBJETIVO GENERAL:



Determinar las necesidades en el área de Ingeniería Industrial,  en las empresas de Durango,  y su opinión con respecto a la aceptación y contenido de la especialidad de CALIDAD Y DESARROLLO EMPRESARIAL.



Para tal efecto,  fue diseñada y aplicada una encuesta a 45 personas pertenecientes a las 18 empresas de la localidad con formadas de la siguiente manera:



-  24  Gerentes			-  8  Jefes de Área

-   5   Directores			-  1  Auditor

-   3   Superitendentes		-  1  Promotor de Crédito

-   3   Coordinadores





De los cuales se obtuvieron las siguientes conclusiones:



El 84% de los entrevistados consideraron como realmente indispensable el diseño y operación de un sistema de calidad total en su empresa  y/o  departamento.

El 73% de los entrevistados consideran como realmente indispensable la implementación  de un plan de Aseguramiento de la Calidad.

El 85% de los entrevistados considera como indispensable el uso de técnicas y metodologías para la medición de la productividad en la empresa.

El 70% de los entrevistados establecieron que hay que enfrentar los retos con actitudes emprendedoras y de liderazgo.

El 64% de los entrevistados consideraron indispensable el desarrollo de habilidades para el establecimiento de sistemas de manufactura mundial.







5.-  DIAGNÓSTICO DE EGRESADOS



Para definir nuestro módulo de especialidad,  también es fundamental el considerar el medio ambiente laboral de nuestros egresados,  de los cuales aproximadamente mas del 50% laboran en ciudades como  Tijuana, Cd. Juárez,  Querétaro  y  Mexicali,  en donde constantemente en sus trabajos reciben una capacitación continua en temas de calidad para el desarrollo de su trabajo.





6.-  DIAGNÓSTICO DE CAPACIDADES DOCENTES DEL ÁREA DE INGENIERÍA INDUSTRIAL



Después de haber realizado un análisis de las fuerzas y debilidades académicas de los integrantes de la Academia de Ingeniería Industrial,  se llegó a la conclusión que una de las opciones de especialidad a ofrecer a los estudiantes de la carrera de Ingeniería Industrial,  podría ser  “CALIDAD Y DESARROLLO EMPRESARIAL”,  en base a las siguientes justificaciones:



Mas del 50% de la planta docente de la Academia de Ingeniería Industrial,  cuenta con el nivel de Maestría en diversas áreas como:  Ingeniería Industrial,  Ingeniería de Sistemas,  Administración Pública,  Mercadotecnia,  Planificación de Empresas y Desarrollo Regional.

La totalidad de la planta docente de la Academia,  tiene como Licenciatura la Ingeniería Industial.

En cuanto a experiencia profesional,  dicha planta docente se ha desempeñado en áreas afines a la citada especialidad,  tales como:  Control de Calidad,  Control de Producción,  Mantenimiento,  Formulación y Evaluación de Proyectos,  Compras y Abastecimiento,  etc.

En cuanto a experiencia docente,  la totalidad de los integrantes de esta Academia,  han impartido cursos de las distintas materias que engloban a la mencionada especialidad.









7.-  DISEÑO CURRICULAR DE LA ESPECIALIDAD:  “CALIDAD Y DESARROLLO EMPRESARIAL”



Nota:  Se detalla a continuación.
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NOMBRE DE LA ESPECIALIDAD:



CALIDAD  Y  DESARROLLO  EMPRESARIAL























PARA LA CARRERA DE:



INGENIERÍA INDUSTRIAL





INTRODUCCIÓN





Actualmente, es indudable que nuestro país, como el mundo entero, está inmersos en un proceso de cambio muy importante, que nos permitirá mejorar la eficiencia y competitividad en nuestra planta productiva, aumentando con ello el ritmo de crecimiento, empleo y equidad, a los niveles que demanda la dinámica y expectativa de la población nacional.

Lo anterior es un desafío en el que debemos prepararnos cuidadosamente, adecuando nuestra mentalidad de emprendedores y modernizando los procesos productivos y la manera de hacer las cosas. Éste es un requerimiento que atañe, evidentemente, a todas las empresas, pero en particular a la micro, pequeña y mediana empresa que conforma un 97% del empresariado, el cual se ha dedicado principalmente al servicio del mercado nacional, por lo que se deberá adecuar, con rapidez y eficiencia sus estructuras productivas para competir con éxito ante las empresas extranjeras.





JUSTIFICACIÓN DE LA ESPECIALIDAD DE CALIDAD Y DESARROLLO EMPRESARIAL EN LA CARRERA DE INGENIERÍA INDUSTRIAL.



El INSTITUTO TECNOLÓGICO DE DURANGO, con el transcurrir de los años, ha venido ofreciendo un desarrollo técnico y socioeconómico a la sociedad, a través de la enseñanza específica de sus egresados, principalmente.

Actualmente, los planes de estudio contemplan la formación del alumno en el aspecto técnico - operativo, es decir, se le forma una mentalidad de servicio, de manera que al egresar, su primera intención es integrarse como empleado en las plantas productivas ya establecidas.  Sin embargo, el egresado del  ITD,  como en la mayoría de las instituciones educativas de nivel superior, no recibe la formación y motivación que lo lleven a adoptar una Mentalidad Emprendedora, y le facilite el camino para emplearse a sí mismo y aún más, emplear a otros.

Cualquier institución educativa trabaja a futuro y espera que sus planes y programas tengan impacto favorable en la sociedad, mediante la acción de sus estudiantes y egresados.

Por tanto, se hace necesario implantar una Especialidad que englobe un programa DE CALIDAD Y DESARROLLO EMPRESARIAL que origine un cambio de mentalidad de los egresados, hacia la creación de micros, pequeños o medianos negocios con calidad empresarial y no de quedar como empleado dentro del sector productivo solamente.

DIAGNÓSTICO DE CONOCIMIENTO EN EL INSTITUTO 

TECNOLÓGICO DE DURANGO





OBJETIVO GENERAL:



Determinar el juicio o parecer sobre los planes y proyectos de los alumnos al terminar sus estudios, es decir, conocer si desean emprender un negocio propio o trabajar en la industria y además si tiene conocimiento del programa emprendedor.

Para tal efecto fue diseñada y aplicada una encuesta a la población estudiantil de los últimos semestres y no al alumnado en general, debido a que están próximos a egresar, y que tienen más definidos sus proyectos o planes, y además ya cursaron la mayor parte de su carrera y pueden opinar más acertadamente sobre la educación que recibieron.  El número de encuestas aplicadas fue de 176,  las cuales aportaron lo siguiente:







CONCLUSIONES SOBRE LAS ENCUESTAS REALIZADAS EN EL INSTITUTO TECNOLÓGICO DE DURANGO.



La encuesta se compone de ocho preguntas, las cuales están clasificadas en cuatro bloques de la siguiente manera:

a).-  PREGUNTAS  1  y  2.

Enfocadas a lo que piensa o desea hacer el alumno cuando egrese del tecnológico.

b).-  PREGUNTAS  3, 4  y 5.

Enfocadas a la motivación y conocimientos que adquiere el alumno durante su carrera.

c).-  PREGUNTA 6.

Enfocada al conocimiento del alumno al programa emprendedor.

d).-  PREGUNTAS  7 y 8.

Para conocer si el alumno piensa en crear un negocio propio y qué requisitos cree que se necesitan.

Analizando el bloque uno en todas las especialidad, que está enfocado a lo que desea hacer el alumno cuando egrese del tecnológico, se observa que la comunidad estudiantil aspira a buscar trabajo fuera de la ciudad y ejercer su profesión en la industria.

Lo anterior se debe a que el alumno durante su etapa profesional se le forma una mentalidad de servicio, de manera que al egresar su primera intención es integrarse como empleado en las plantillas productivas ya establecidas.

En el bloque dos,  que se refiere a la motivación y conocimientos que adquiere el alumno durante su carrera, se observa que son bastante completos dentro de cada una de sus especialidades, pero no como para crear un negocio por cuenta propia. Ya que en ningún momento en forma práctica llevaron a cabo algún pequeño proyecto de microempresa, en donde se vieran solidificadas sus ideas, así como los estudios de mercado, técnico y financiero que se tienen que seguir para su registro y puesta en marcha.

En lo que se refiere a los cursos y seminarios que se imparten en sus semanas académicas opinan que son bastante buenos pero que de igual manera no les ayudan mucho a crear un negocio por cuenta propia, quizás sea que se les debe dar un pequeño giro al contenido de los cursos, enfocándolos a actividades emprendedoras, sobre micro y pequeñas empresas, cursos sobre plan de creación de empresas, etc.

En cuanto a la motivación y formación que se recibe, no es la apropiada para que el alumno adopte una mentalidad emprendedora y le facilite el camino para emplearse a sí mismo y aún más, emplear a otros.



En el bloque tres, que está enfocado al conocimiento del programa emprendedor por parte del alumno, se concluye que aproximadamente el 90% de la comunidad estudiantil no conoce en que consiste dicho programa.



Analizando el bloque cuatro (igualmente en todas las especialidades) que está enfocado a conocer si el alumno piensa en crear un negocio propio y que requisitos cree que se necesitan: se observa que la población estudiantil si ha pensado en crear su negocio, pero desconocen cuáles son lo trámites para el registro del mismo y los estudios de mercado, técnico y financiero que se deben realizar para saber si su negocio es rentable o no.

Con lo anterior, se concluye, finalmente, que es necesario originar ese cambio de  cultura y de mentalidad para que tenga un ESPÍRITU EMPRENDEDOR Y DE CALIDAD.







NOMBRE DE LA ESPECIALIDAD: 



CALIDAD  Y  DESARROLLO  EMPRESARIAL.





OBJETIVO:



Formar profesionales que diseñen, implanten, desarrollen y mejoren continuamente sistemas de calidad, mediante la planeación, especificación, evaluación y control de las características de los productos y/o servicios, aplicando herramientas de control de calidad y técnicas cuantitativas para la toma de decisiones; formando en ellos también habilidades creativas y directivas, para la generación de nuevas empresas industriales, comerciales o de servicios que fortalezcan el desarrollo de sus comunidades.





PERFIL DE LA ESPECIALIDAD:



Diseñar, implantar y mejorar sistemas de planeación y control de la producción de bienes y servicios.

Diseñar, implantar y mejorar sistemas y métodos de trabajo.

Desarrollar y aplicar técnicas para la medición y evaluación de la productividad.

Diseñar, implantar y mejorar sistemas de control de calidad.

Formular y evaluar proyectos de inversión.

Realizar estudios de localización y distribución de planta.

Diseñar, implantar y mejorar sistemas de administración de materiales.

Administrar recursos humanos y proyectos.

Diseñar procesos formales para la toma de decisiones estratégicas.

Integrar equipos interdisciplinarios relacionados con el diseño, implantación y mejoramiento del producto y/o sistema productivo.





Para lograr estos propósitos, se deben asumir actitudes emprendedoras, de liderazgo en su entorno social y en su especialidad,  de creatividad al enfrentar los retos,  y de ética profesional en todas las actividades.



CAMPO DE ACCIÓN:



El ingeniero industrial con especialidad en Calidad y Desarrollo Empresarial es un profesional que puede incorporarse a instituciones públicas o privadas, puede desempeñarse en diversas áreas de aplicación de la ingeniería industrial, ya sea en micros, pequeñas, medianas o grandes empresas; o bien formar su propia empresa.













LISTADO DE ASIGNATURAS:





									H O R A S

ASIGNATURA				CRÉDITOS	TEÓRICAS	PRÁCTICAS



FORMULACIÓN Y EVALUACIÓN

DE PROYECTOS					8		3		2



ERGONOMÍA					10		4		2



METROLOGÍA Y NORMALIZACIÓN		6		2		2



MEDICIÓN Y MEJORAMIENTO DE

LA PRODUCTIVIDAD				8		4		0



ADMINISTRACIÓN DE LA CALIDAD		8		4		0



PLANEACIÓN DE LA CALIDAD			8		4		0



TÓPICOS DE CALIDAD				8		3		2



TÓPICOS DE MANUFACTURA			8		3		2



DESARROLLO DE 

EMPRENDEDORES  I				8		4		0



DESARROLLO DE

EMPRENDEDORES  II				8		3		2



ADMINISTRACIÓN FINANCIERA		8		4		0

						       -------	       ---------	       ---------

						         88	          38                 12







Las  horas prácticas  sumadas a las de la residencia profesional representan un  23.77%  del total.











































ANEXOS







PROGRAMAS DE LAS ASIGNATURAS:





Administración de la Calidad



Tópicos de Calidad



Metrología y Normalización



Ergonomía



Medición  y  Mejoramiento  de la Productividad



Planeación de la Calidad



Desarrollo de Emprendedores  I



Desarrollo de Emprendedores  II



Tópicos de Manufactura



Administración Financiera



Formulación  y  Evaluación  de  Proyectos
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NOMBRE DE LA ASIGNATURA:   ADMINISTRACIÓN DE LA CALIDAD



NIVEL:   LICENCIATURA



CARRERA:   INGENIERÍA INDUSTRIAL



MODALIDAD:   ESCOLARIZADO



	HORAS  TEÓRICAS - HORAS  PRÁCTICAS - CRÉDITOS:   4 - 0 - 8

				HORAS TOTAL AL SEMESTRE:  	60 HORAS









1.-  HISTORIA DEL PROGRAMA



LUGAR Y FECHA DE ELABORACIÓN



16-20 de Oct.  1989

IT Cd. Juárez





Enero 1990,  IT Delicias







14-18 Mayo 1990;  Metepec, Puebla.







22-26 Junio 1992,  Cd. de México.



�PARTICIPANTES





Todos los IT que asistieron a la reunión





Ing. Rosa María Reyes Martinez





Comité de Consolidación









Comité de Consolidación�OBSERVACIONES





Reunión Nacional de revisión curricular de Ing.  Ind.



Desarrollo del programa por unidades de aprendizaje



Validación y enriquecimiento del programa en reunión de consolidación.



Reunión de seguimiento curricular de Ing. Ind.��





2.- UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA



a)  RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANTERIORES�POSTERIORES��ASIGNATURA

Control de Calidad













Metrología y normalización

�TEMAS

* Recopilación de datos.

* Herramientas estadísticas

* Planes de muestreo

* Estudio de capacidad del proceso

* Medición de las características de calidad.

* Proceso de normalización�ASIGNATURA

Productividad.













Tópicos de calidad.

 �TEMAS

Toda la temática de Control de Calidad y de Admón. de la Calidad.









Toda la temática de Admón. de la calidad se requieren para esta asignatura

��



b).- APORTACIÓN DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE LA ESPECIALIDAD

Mediante esta asignatura se deberá propiciar la:

Aplicación de las filosofías generales de calidad en el diseño y operación de un sistema de control total de la calidad.





3.- OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA.

Tendrá los conocimientos, actitudes y habilidades necesarias para participar en las actividades de desarrollo e implantación de sistemas de calidad total, en una organización de bienes y/o servicios.





4.- TEMARIO:

1.- FILOSOFÍAS DE CALIDAD

1.1.- Filosofía de W. Edwards Deming.

1.2.- Filosofía de Philip. B. Crosby.

1.3.- Filosofía de Joseph M. Juran.

1.4.- Filosofía de Armand Feigenbaum.

1.5.- Filosofía de Kaoru Ishikawa.

1.6.- Filosofía de Genichi Taguchi.



II.- ADMINISTRACIÓN DE LA CALIDAD (PRIMERA PARTE)



2.1.- El ciclo administrativo de la calidad.

2.2..- Organización de la calidad.

2.3..- Administración de un programa de control estadístico del proceso.

2.4.- Sistema de información.



III.- ADMINISTRACIÓN DE LA CALIDAD  (SEGUNDA PARTE)



3.1.- Los proveedores.

3.2.- Costos de calidad.

3.3.- Auditorías de calidad.

3.4.- Servicios al cliente.



IV.- SISTEMAS DE CALIDAD



4.1.- Elementos de un sistema de calidad.

4.2.- Características de un sistema de calidad.

4.3.- Implantación de un sistema de calidad total.

4.4.- Experiencias de empresas mexicanas en la implantación de sistemas de calidad total.



5.- APRENDIZAJES REQUERIDOS.



Aplicar las siete herramientas básicas en la solución de problemas.

Elaborar e interpretar gráficas de control.

Elaborar e interpretar estudios de capacidad de proceso.

Utilizar los planes de muestreo (normas militares).

Conocer los aparatos de medición más comunes utilizados en la verificación de la calidad.



6.- SUGERENCIAS DIDÁCTICAS.



El alumno en equipo deberá realizar un proyecto para la implantación de un sistema de calidad total.

Es deseable tener conferencias y/o videos sobre el tema.



7.- SUGERENCIAS DE EVALUACIÓN.



Es importante promover el trabajo en equipo con presentaciones de los alumnos.

Considerar en la evaluación por unidad la participación del alumno.

Considerar el proyecto del sistema de calidad total para la evaluación final.



8.- UNIDADES DE APRENDIZAJE Y BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA.





UNIDAD I.- FILOSOFÍA DE CALIDAD.



OBJETIVO EDUCACIONAL: Elaborar un ensayo para comparar las filosofías de calidad, en que se fundamentan los sistemas actuales de calidad total; señalando similitudes y posturas opuestas entre ellas.





UNIDAD II.- ADMINISTRACIÓN DE LA CALIDAD (PRIMERA PARTE).



OBJETIVO EDUCACIONAL: El alumno deberá expresar su postura y los elementos teóricos que se fundamentan la administración para la calidad. Asimismo, elaborará un programa para administrar las actividades encaminadas al mejoramiento de la calidad dentro de una pequeña empresa.



UNIDAD III- ADMINISTRACIÓN DE LA CALIDAD (II PARTE).



OBJETIVO EDUCACIONAL: Ídem Unidad II por tratarse de la continuación de la misma temática.





UNIDAD IV.- SISTEMA DE CALIDAD TOTAL.

OBJETIVO EDUCACIONAL: Elaborar una propuesta (proyecto) de implantación de un sistema de calidad total para una pequeña empresa.

















BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA.





1.- La filosofía de Deming

Management Today en Español.

Editorial Comunicación Profesional Impresos, S. A. México.



2.- Kaoru Ishikawa.

¿Que es el control total de la calidad?

Editorial Norma Colombia.



3.-Philip B. Crosby

La calidad no cuesta, el arte de cerciorarse de la calidad.

Editorial C.E.C.S.A.



4.- Philip B. Crosby

Calidad sin lágrimas, el arte de administrar sin problemas.

Editorial Norma Colombia.

Editorial C.E.C.S.A.



5.- Armand V. Feigenbaum

Control total de la calidad.

Editorial C.E.C.S.A.



6.- Joseph M. Juran

Quality, Productivity and Competive Position.

Editorial MIT



7.- Edward Deming

Quality,  Productivity and Handbook

Editorial  Mc  Graw Hill



8.- Schonberger Richard

Técnicas Japonesas de fabricación.

Editorial Norma.



9.- Masaaki Imai

Kaizen, la clave de la ventaja competitiva japonesa.

Editorial C.E.C.S.A.



10.- Genichi Taguchi.

Introduction to quality Engineering.

Editorial Asian Productivity Organization.



11.- Barra Ralph

Círculos de calidad en operación

Editorial Mc. Graw Hill.
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NOMBRE DE LA ASIGNATURA:   TÓPICOS  DE  CALIDAD



NIVEL:   LICENCIATURA



CARRERA:   INGENIERÍA  INDUSTRIAL



MODALIDAD:   ESCOLARIZADO



	HORAS  TEÓRICAS - HORAS  PRÁCTICAS - CRÉDITOS:   3 - 2 - 8

				HORAS TOTAL AL SEMESTRE:  	75 HORAS











1.-  HISTORIA DEL PROGRAMA



LUGAR Y FECHA DE ELABORACIÓN

Sept. de 1994

IT. de Durango.















�PARTICIPANTES



Academia de Ingeniería

Industrial















�OBSERVACIONES



Esta materia persigue el objetivo de formar al estudiante,  en la aplicación de los conocimientos adquiridos sobre calidad y que anteceden para profundizar en otros conocimientos nuevos sobre calidad.��







2.- UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA



a)  RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANTERIORES�POSTERIORES��ASIGNATURA

Administración de la calidad.�TEMAS

Toda la temática desarrollada en esta asignatura.�ASIGNATURA

Ninguna�TEMAS



��





b).- APORTACIÓN DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE LA ESPECIALIDAD

Diseñar, implantar y mejorar sistemas de control de calidad.

Diseñar e implantar sistemas para la toma de decisiones

Integrar equipos interdisciplinarios relacionados con el diseño, implantación del producto y/o sistema productivo.

3.- OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA.



Proporcionar al alumno las metodologías, herramientas y técnicas que le permitirán desarrollar e implantar un plan de aseguramiento de la calidad en una organización.



4.- TEMARIO:

I.- BENCHMARKING EN EL ÁMBITO EMPRESARIAL.



1.1.- Planteamiento del análisis competitivo.

1.2.- Benchmarking: Definición e importancia.

1.3.- Los siete pasos para efectuar Benchmarking.

1.4.- Benchmarking por función departamental.



1.5.- Maximizando el beneficio de Benchmarking.





II.- ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD  (SISTEMA POKA - YOKE).



2.1.- Asegurar la calidad: Punto de partida en la fabricación de productos.

2.2.- Estructuras que ayudan a identificar defectos.



2.3.- Plan global para lograr el cero defectos.



2.4.- El sistema Poka-Yoke.



2.5.- Estudio de casos de Poka-Yoke para diversos defectos.





III.- MANTENIMIENTO TOTAL PRODUCTIVO  (TPM).



3.1.- TPM como herramienta de la calidad total.

3.2..- Definición, objetivo y características del TPM.



3.3.- Proceso de puesta en marcha.

3.3.1.- Fase de inicialización.

3.3.2.- Fase de desarrollo.

3.3.3.- Fase de perennización.





IV.- DESPLIEGUE DE LA FUNCIÓN DE CALIDAD  (QFD).



4.1.- Introducción.

4.2..- Descripción de la metodología.

4.3..- Fase I: Planeación del producto o servicio.

4.4.- Fase II: Despliegue de las partes.

4.5.- Fase III: Planeación del proceso.

4.6.- Fase IV: Planeación de la producción.





5.- APRENDIZAJES REQUERIDOS.



- Las filosofías de calidad.

- La temática de administración de la calidad.

- Sistemas de calidad total.





6.- SUGERENCIAS DIDÁCTICAS.



- Es recomendable tener conferencias y/o videos sobre los diversos tópicos de calidad.

- El alumno deberá realizar en equipo un plan de mejoramiento de la calidad.

- Los alumnos deberán realizar ejercicios dentro y fuera del aula.

- Los alumnos deberán revisar diversos artículos de revistas periódicas.





7.- SUGERENCIAS DE EVALUACIÓN.



En cada unidad deberán asignarse porcentajes a los siguientes aspectos para efectos de otorgar la calificación al alumno.



- Casos asignados y resueltos en equipo.

- Problemas y ejercicios asignados y resueltos en equipo.

- Exámenes ordinarios.

- Resúmenes de artículos.







8.- UNIDADES DE APRENDIZAJE



UNIDAD I.- BENCHMARKING EN EL ÁMBITO EMPRESARIAL.

OBJETIVO EDUCACIONAL: Elaborar un ensayo y caso práctico en base a la preparación teórica recibida en Benchmarking.



UNIDAD II.- ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD (SISTEMA POKA-YOKE).

OBJETIVO EDUCACIONAL: El alumno deberá expresar su postura y los elementos teóricos que fundamentan el asegurar la calidad y elaborará algún caso de aplicación práctica para asegurar la calidad en algún proceso o parte del mismo.



UNIDAD III.- MANTENIMIENTO TOTAL PRODUCTIVO (TPM)

OBJETIVO EDUCACIONAL: El alumno elaborará un ensayo y caso práctico que permita perfeccionar la efectividad de los equipos, con la activa participación delos operadores de algún proceso productivo.



UNIDAD IV.- DESPLIEGUE DE LA FUNCIÓN DE CALIDAD (QFD).

OBJETIVO EDUCACIONAL: El alumno realizará una investigación por medio del uso de la Técnica del Despliegue de la Función de Calidad, la cual considera la voz del consumidor, para mejorar el proceso, el diseño del producto -servicio y su planeación.



8.-  RELACIÓN DE PRÁCTICAS.



La materia de Tópicos de Calidad,  fue diseñada con una carga de  75  horas al semestre  (3  horas de teoría  y  2  horas prácticas por semana),  ya que a través de la teoría se proporcionará al alumno las metodologías,  herramientas  y  técnicas que le permitan desarrollar e implantar un plan de aseguramiento de la calidad en las organizaciones,  y con las horas prácticas se pretende que el alumno realice un plan de mejoramiento de la calidad,  a través de:



  Realización de un caso práctico de Benchmarking,  en alguna empresa.

  Realización de dispositivos  Poka-Yoke,  en sistemas productivos.

  Diseño  e  implantación de un plan de mantenimiento total productivo en alguna    empresa.

  Aplicación práctica de la metodología de  QFD.






BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA:



1.- Gregory H. Watson

The Benchmarking Workbook

Productivity Press



2.- Yoji Akao

Quality Function Development

Productivity Press



3.- Shigeo Shingo

Tecnología para cero defectos

Productivity Press



4.- Tetsuichi Asaka Y Kasuo Ozeki (DE)

Manual de herramientas de calidad

Productivity Press



5.- Seiichi Nakajima (DE)

Programa de desarrollo del TPM

Productivity Press





SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLICA



SUBSECRETARÍA DE EDUCACIÓN E INVESTIGACIÓN

TECNOLÓGICAS



DIRECCIÓN GENERAL DE INSTITUTOS TECNOLÓGICOS



















NOMBRE DE LA ASIGNATURA:   METROLOGÍA     Y  											NORMALIZACIÓN





NIVEL:   LICENCIATURA



CARRERA:   INGENIERÍA  INDUSTRIAL



MODALIDAD:   ESCOLARIZADO



	HORAS  TEÓRICAS - HORAS  PRÁCTICAS - CRÉDITOS:   2 - 2 - 6

				HORAS TOTAL AL SEMESTRE:  	60 HORAS







1.- HISTORIA DEL PROGRAMA



LUGAR Y FECHA DE ELABORACIÓN

16-20 Oct. 1989

IT de Cd. Juárez

















�PARTICIPANTES



Todos los  IT’s que asistieron a la reunión





Ing. David Casillas R.





Comité de consolidación





Comité de consolidación





�OBSERVACIONES



Reunión nacional de revisión curricular de Ing. Ind.



Desarrollo del programa de contenidos sintéticos.



Reunión de consolidación de Ing. Ind.



Reunión de seguimiento curricular de Ing. Ind.��







2.- UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA



a)  RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANTERIORES�POSTERIORES��ASIGNATURA

Electricidad 

industrial



Dibujo  I�TEMAS

�ASIGNATURA

Administración de la calidad�TEMAS

Medición de las características de calidad.

Proceso de normalización.��













b) APORTACIÓN GENERAL DE LA ASIGNATURA



El alumno tendrá la capacidad de programar e implantar métodos de verificación de las características de cualquier producto, tomando como base una norma establecida en apoyo a los sistemas de control total de la calidad.







3.- OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA



El alumno usará los diferentes instrumentos de medición como apoyo para la certificación de las normas de calidad.





4.- TEMARIO:



I.- INSTRUMENTOS DE MEDICIÓN



1.1.-GENERALIDADES

- Instrumentos eléctricos

- Instrumentos mecánicos

- Instrumentos hidráulicos

- Instrumentos neumáticos



1.2.- TIPOS DE INSTRUMENTOS DE MEDICIÓN

- Analógicos

- Digitales

- Ventajas y desventajas 





II.- METROLOGÍA ÓPTICA

2.1.- Introducción a la óptica

2.2.- Instrumentos ópticos

2.3.- Mediciones con óptica física

2.4.- Fotometría



III.- METROLOGÍA ELECTROMECÁNICA

3.1.- Conceptos básicos de la metrología dimensional

3.2.- Instrumentos de medición directa

3.3.- Rugosidad

3.4.- Tolerancias y mediciones

3.5.- Características de instrumentos de medición eléctricos





IV.- PROCESO DE NORMALIZACIÓN



4.1.- NORMALIZACIÓN

- Definición y conceptos de normalización

- Filosofía de la normalización

-Principios de la normalización

- Clasificación de las normas



4.2.- ANTECEDENTES DE LA NORMALIZACIÓN

- A nivel nacional

- La normalización internacional



4.3.- ISO 9000, UN REQUISITO PARA LA COMPETITIVIDAD DE CLASE MUNDIAL







5.- APRENDIZAJES REQUERIDOS



- Dibujo I

- Electricidad Industrial







































BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA







1.-Metrología dimensional (Manual de Prácticas)

ESIME	



2.- Circuitos de Ingeniería Eléctrica

Skilling

Editorial C.E.C.S.A



3.- Medición en el taller mecánico

Segundo Stevez Somolinos



4.- Manual de métodos de fabricación metal-mecánica

Sergio A. Villanueva

Editorial A.C.T.S.A.



5.- Óptica Metrology

Kiell J. Gasvik

Editorial John Wiley



6.- Óptica

R. Hechtty Sajak

Editorial Fondo Educativo Interamericana



7.- Normalización y Control de calidad

SEP/CNF y SECOFI



8.- Curso sobre formación de Instructores de Normalización Integral

SEP y SECOFI





















SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLICA



SUBSECRETARÍA DE EDUCACIÓN E INVESTIGACIÓN

TECNOLÓGICAS



DIRECCIÓN GENERAL DE INSTITUTOS TECNOLÓGICOS

















NOMBRE DE LA ASIGNATURA:     ERGONOMÍA



NIVEL:   LICENCIATURA



CARRERA:   INGENIERÍA  INDUSTRIAL



MODALIDAD:   ESCOLARIZADO



	HORAS  TEÓRICAS - HORAS  PRÁCTICAS - CRÉDITOS:   4 - 2 - 10

				HORAS TOTAL AL SEMESTRE:  	90 HORAS









1.-  HISTORIA DEL PROGRAMA



LUGAR Y FECHA DE ELABORACIÓN

16-20 Oct.  1989

IT de Cd. Juárez.





Enero 1990.   IT  de

Piedras Negras





4-18 Mayo 1990

Metepec,  Puebla.







22-26 Junio 1992

Cd de México.�PARTICIPANTES



Todos los  IT’s que asistieron a la reunión.





Ing. Enrique J. de la Vega Bustillos.





Comité de consolidación.









Comité de consolidación.�OBSERVACIONES



Reunión nacional de revisión curricular de Ing. Ind.



Desarrollo del programa por unidades de aprendizaje.



Validación y enriquecimiento del programa en reunión de consolidación.



Reunión de seguimiento curricular de Ing.  Ind.��





2.- UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA



a)  RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANTERIORES�POSTERIORES��ASIGNATURA

Estudio del    trabajo  II



Higiene y seguridad�TEMAS

Diseño y estaciones de trabajo



Seguridad Industrial�ASIGNATURA

Ninguna.�TEMAS







��



b) APORTACIÓN GENERAL DE LA ASIGNATURA.



Se prepara al egresado para el diseño y/o mejoramiento del medio de trabajo.



3.- OBJETIVO GENERAL DE LA SIGNATURA.



Diseñar el medio de trabajo  de tal forma que resulte cómoda, y a la vez

que facilite el trabajo y este acorde con las necesidades mínimas de

seguridad e higiene 





4.- TEMARIO:



	I.- CONCEPTOS BÁSICOS DE ERGONOMÍA



		1.1.- Definición, historia y alcances.

		1.2.-Sistema Hombre - Máquina

		1.3-Costos y recompensas de la Ergonomía

		1.4.-La Ergonomía y las disciplinas relacionadas

		1.5.-Entrada de información y su procesamiento



	II.- TABLEROS VISUALES Y AUDITIVOS



		2.1.- Tableros visuales y su clasificación

		2.2.- Tableros visuales

			a)Escalas Cuantitativas y Cualitativas

			b)Indicadores de estatus

                              c)Luces de señal y de alarma

                              d)Representaciones figurativas y alfanumérica



                     2.3.- Tableros auditivos

                              a)Intensidad de sonido

                              b)Principios para el diseño de tableros auditivos

                              c)Tableros de advertencia

                              d)Otros tableros auditivos cualitativos

                              e)Tableros de seguimiento





	III.- CONTROLES Y HERRAMIENTAS



		3.1.- Controles

                              a) Tipos de factores

                              b) Factores de importancia en el diseño de controles

                              c) Factores que afectan la eficacia de los controles

                              d) Función de controles

                              e) Controles manuales y de pie





		3.2.- Herramientas

                               a) Alicates y otras herramientas





	IV.- CONDICIONES AMBIENTALES

		4.1.- Iluminación

		4.2.-Temperatura

		4.3.-Ruido

		4.4.- Vibración



	V.- ANTROPOMETRÍA

		5.1.- Antropometría Estática

		5.2.- Antropometría Dinámica







	VI.- ANTROPOMETRÍA APLICADA Y ESPACIO DE TRABAJO



		6.1-Principios en la aplicación de datos antropométricos

		6.2.-Dimensiones del espacio de trabajo

		6.3.-Superficie de trabajo

		6.4.-Diseño de asientos



	VII.- DISEÑO DEL LUGAR DE TRABAJO

		7.1.-Requerimientos físicos del lugar de trabajo

		7.2.- Comunicación

		7.3.-Espacio personal y de territorialidad

		7.4.-Conceptos de oficinas sin muros



	VIII.-  INTEGRACIÓN DEL COMITÉ ERGONÓMICO

		8.1.- Propósitos y metas

		8.2.-Elementos que integran el comité ergonómico

		8.3.-Mecanismos de integración

		8.4.-Funciones del comité







5.- APRENDIZAJES REQUERIDOS



           Diseño del área de trabajo

           Estudio de tiempos

           Diseño del proceso





            

6.- SUGERENCIAS DIDÁCTICAS.



            Sesiones de proyecciones de video,  visitas a plantas industriales

            mesas de discusión  y análisis de situaciones y casos



 

7.- SUGERENCIAS DE EVALUACIÓN.



            Exposiciones individuales y/o  grupales de casos , ejercicios y

            problemas planteados, propuestas de solución ergonómica de equipo,

            herramientas, áreas de trabajo, etc.





8.- RELACIÓN DE PRÁCTICAS DE ERGONOMÍA.



1.- Entrada de información y su procesamiento

2.- Efecto de un conjunto de estímulos con discriminación absoluta.

3.- Los factores humanos y los sistemas  (Investigación de campo).

4.- Identificación de displays de información  (Investigación de campo).

(Figurativa estática, diseño).

(Figurativa dinámica, diseño).

(Diseño de displays para la institución).

5.- Experimento sobre codificación y simbología.

6.- Experimento sobre displays auditivos.

7.- Experimento sobre displays táctiles.

(Controles y herramientas).

8.- Determinación de condiciones ambientales.

a) Estrés térmico (Temperaturas nocivas).

b) Nivel de ruido (NPA).

c) Niveles de iluminación.

9.- Actividades físicas.

a) Determinación del gasto calórico en el levantamiento de cargas (NIOSH).

b) Postura de trabajo y consumo de energía.

10.- Antropometría y lugar de trabajo. (3 sesiones)

a) Determinación de dimensiones corporales. (Cédula ergonómica).

b) Diseñar un espacio de trabajo haciendo mediciones de diferentes áreas, alturas, etc., de máquinas, asientos, espacios vehiculares para llegar propiamente a valores de diseño (perceptibles).

11.- Integración de un comité ergonómico.

(Dinámica grupal, asignación de roles por funciones en la organización).



9.- UNIDADES DE APRENDIZAJE Y BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA.



UNIDAD I.- CONCEPTOS BÁSICOS DE ERGONOMÍA



OBJETIVO EDUCACIONAL:  El alumno expondrá el pasado, presente

y futuro de la ergonomía , así como su definición, además de su relación con otras disciplinas y el proceso de entrada de

información y su interpretación.



UNIDAD II.- TABLEROS VISUALES Y AUDITIVOS



OBJETIVO EDUCACIONAL:  El alumno estará capacitado para diseñar tableros

visuales y/o auditivos de acuerdo a las circunstancias del medio de trabajo



UNIDAD III.- CONTROLES AUDITIVOS



OBJETIVO EDUCACIONAL:  El alumno diseñara controles y herramientas para

casos particulares



UNIDAD IV.- CONDICIONES AMBIENTALES



OBJETIVO EDUCACIONAL:  El alumno diseñara una estación de trabajo que cumpla con las condiciones ambientales adecuadas



UNIDAD V.- ANTROPOMETRÍA



OBJETIVO EDUCACIONAL:  El alumno estará capacitado para elaborar una carta de antropometría



UNIDAD VI.- ANTROPOMETRÍA APLICADA Y ESPACIO DE TRABAJO



OBJETIVO EDUCACIONAL:  El alumno diseñara espacios de trabajo con una base
 
antropométrica



UNIDAD VII.-  DISEÑO DEL LUGAR DE TRABAJO



OBJETIVO EDUCACIONAL:  El alumno diseñara un lugar de trabajo de acuerdo a
 
los principios ergonómicos



UNIDAD VIII.- INTEGRACIÓN DEL COMITÉ ERGONÓMICO



OBJETIVO EDUCACIONAL:   El alumno será capaz de integrar un comité dentro

de organizaciones que trabaje en base a principios ergonómicos





BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA







HUMAN FACTOR

Ernest  Mc.  Cormick  y  Mark  Sanders

Ed.  Mc.  Graw - Hill







ERGONOMÍA EN ACCIÓN

David  J.  Osborne

Ed.  Trillas





WORK  DESING

Stephan  Konz

Ed.  Grid Publishing





LAS DIMENSIONES HUMANAS EN LOS ESPACIOS INTERIORES

(Estándares  Antropométricos)

Julius  Panero  y  Martín  Zelnik

Ed.  Hohn  Wiley





HUMANS FACTORS;   UNDERSTANDING PEOPLE SYSTEM RELATIONSHIPS

Barry  H.  Kantowitz  y  Robert  D.  Sorkin

Ed.  John  Wiley





INTRODUCCIÓN  A  LA  ERGONOMÍA

Ana  Maria  Bravo

Ed.  Aguilar





















SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLICA



SUBSECRETARÍA DE EDUCACIÓN E INVESTIGACIÓN

TECNOLÓGICAS



DIRECCIÓN GENERAL DE INSTITUTOS TECNOLÓGICOS

















NOMBRE DE LA ASIGNATURA:    MEDICIÓN  Y  MEJORAMIENTO  							DE  	LA  PRODUCTIVIDAD





NIVEL:   LICENCIATURA



CARRERA:   INGENIERÍA  INDUSTRIAL



MODALIDAD:   ESCOLARIZADO



	HORAS  TEÓRICAS - HORAS  PRÁCTICAS - CRÉDITOS:   4 - 0 - 8

				HORAS TOTAL AL SEMESTRE:  	60 HORAS









1.-  HISTORIA DEL PROGRAMA





LUGAR Y FECHA DE ELABORACIÓN

16-20 Oct. 1989

IT de Cd. Juárez.





Marzo 23,  1990

IT de Cd. Juárez.





14-18 Mayo,  1990

Metepec,  Puebla.







22-26 Junio,  1992

Cd. de México.

�PARTICIPANTES



Todos lo  IT´s  que asistieron a la reunión.





Ing. Rafael S.  Gutiérrez.







Comité de consolidación.









Comité de consolidación.



�OBSERVACIONES



Reunión nacional de revisión curricular de Ing. Ind.



Desarrollo del programa por unidades de aprendizaje.



Validación y enriquecimiento del programa en reunión de consolidación.



Reunión de seguimiento curricular de Ing. Ind.��





2.- UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA



a)  RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANTERIORES�POSTERIORES��ASIGNATURA

Análisis de la información financiera.

Después de  300 créditos.�TEMAS

Interpretación de los estados financieros.�ASIGNATURA

Esta asignatura deberá impartirse después de 300 créditos.

�TEMAS







��





b).- APORTACIÓN DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE LA ESPECIALIDAD

	Contribuye a:

Diseñar e implantar sistemas y procedimientos para la toma de decisiones

Diseñar sistemas de planeación y control para la producción de bienes y/o  servicios.

Aplicar metodología para la medición y mejoramiento de la productividad.



3.- OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA.



El alumno será capaz de utilizar correctamente técnicas para medición,  análisis y mejoramiento de la productividad en las organizaciones.





4.- TEMARIO:

I.- INTRODUCCIÓN A LA



1.1.-  Antecedentes.

1.2.-  Etapas de desarrollo en el mundo

1.3.-  Conceptos

1.4.-   Interpretación de los factores de productividad 



II.-  MEDICIÓN DE LA PRODUCTIVIDAD

2.1.-  Complicaciones de medición

2.2.-  Métodos industriales y de servicios

2.3.-  Índices y razones de productividad

2.4.-  Indicadores de grupo



III.- MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD

3.1.-  Requerimientos para administrar la productividad

3.2.-  Pasos en la aplicación de la admón.  del mejoramiento de productividad.

3.3.-  Plan de mejoramiento de la productividad en acción.



3.4.-  Métodos para el mejoramiento de la productividad

3.5.-  Técnicas para el estudio y detección de áreas de mejoramiento

3.6.-  Administración por objetivos

3.7.-  Técnicas de evaluación,  control y solución de problemas



IV.- PRODUCTIVIDAD POR OBJETIVOS

4.1.-  Raíces en que se apoya el programa de productividad por objetivos

4.2.-  Límites de responsabilidad

4.3.-  Estructura organizacional y políticas

4.4.-  Formación operacional de grupos

4.5.-  Medición del desarrollo de equipo

4.6.-  Productividad del equipo



V.-  MODELO PARA LA MEDICIÓN DE PRODUCTIVIDAD

5.1.-  Metodología  “BLS”

5.2.-  Metodología  “APC”

5.3.-  Modelo de productividad total  (MPTO)

5.4.-  Análisis de la productividad a la rentabilidad

5.5.-  Análisis de sensibilidad

5.6.-  Simulación






5.- APRENDIZAJES REQUERIDOS.



Interpretación de los estados financieros

Números índices

Valores constantes y corrientes




6.- SUGERENCIAS DIDÁCTICAS.



- Es recomendable tener conferencias y/o videos sobre el tema.

- El alumno en equipo, diseñará un programa computacional para mediciones de la productividad y le dará aplicaciones prácticas.



SUGERENCIAS DE EVALUACIÓN.



-  Considerar el diseño y la aplicación del programa computacional para la medición de la productividad en la evaluación final.



-  Diseñar un programa de mejoramiento de la productividad en una pequeña empresa.





8.- UNIDADES DE APRENDIZAJE Y BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA



UNIDAD I.-  INTRODUCCIÓN A LA PRODUCTIVIDAD.

OBJETIVO EDUCACIONAL:  El alumno explicará la importancia que tiene la productividad en los sectores industriales,  comerciales y de servicios.



UNIDAD II.-  MEDICIÓN DE LA PRODUCTIVIDAD

OBJETIVO EDUCACIONAL: El alumno aplicará las diferentes técnicas de medición de productividad.



UNIDAD III.- MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD

OBJETIVO EDUCACIONAL: El alumno estará en condiciones de establecer un programa de mejoramiento de productividad en una organización.



UNIDAD IV.-  MODELO PARA LA MEDICIÓN DE LA PRODUCTIVIDAD 

OBJETIVO EDUCACIONAL: El alumno adquirirá entrenamiento en el diseño y operación de programas computacionales de medición de productividad.





BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA:



1.-  James L.  Rigg,  Glen H.  Felixd

	productividad por objetivos

	Ed.  Oregon Productivity Center



2.-  G.  J.  Geyser

	Productivity Improvement,  how to start and manage

	Your own program

	Ed.  National productive institute



3.-  Mali Paul

	Improving total productivity

	Ed.  John Wley and Sons



4.-  Ross,  Joel  E.  Reston

	Productivity,  people and profits

	Editorial Reston Publisching Co.



5.-  David J.. Sumanth

	Ingeniería y administración de la productividad

	Editorial  Mc.  Graw - Hill



6.-  Productividad

	David Bain

	Editorial  Mc.  Graw - Hill



SECRETARÍA DE EDUCACIÓN PÚBLICA



SUBSECRETARÍA DE EDUCACIÓN E INVESTIGACIÓN

TECNOLÓGICAS



DIRECCIÓN GENERAL DE INSTITUTOS TECNOLÓGICOS















NOMBRE DE LA ASIGNATURA:    PLANEACIÓN  DE  LA  CALIDAD





NIVEL:   LICENCIATURA



CARRERA:   INGENIERÍA  INDUSTRIAL



MODALIDAD:   ESCOLARIZADO



	HORAS  TEÓRICAS - HORAS  PRÁCTICAS - CRÉDITOS:   4 - 0 - 8

				HORAS TOTAL AL SEMESTRE:  	60 HORAS













1.-  HISTORIA DEL PROGRAMA



LUGAR Y FECHA DE ELABORACIÓN

Sept.  1994

IT de Durango

�PARTICIPANTES



Ing.  Juán Gamboa

Ing.  Miguel A. Ávila G.





�OBSERVACIONES



Esta asignatura tiene como objetivo tratar a la planeación de la calidad,  a través de tres enfoques:

-  Liderazgo

-  Trabajo en equipo

-  Planeación estratégica.��





2.- UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA



a)  RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANTERIORES�POSTERIORES��ASIGNATURA

Administración de la calidad�TEMAS

Toda la temática de esta materia.�ASIGNATURA

Ninguna.�TEMAS

��



b).- APORTACIÓN DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE LA ESPECIALIDAD

Diseñar implantar y mejorar sistemas de control de calidad.

Aplicar técnicas modernas para la administración del recurso humano.

Integrar equipos de trabajo para el mejoramiento de la calidad.

Diseñar procesos formales para la toma de decisiones estratégicas.





3.- OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA.

Proporcionar a los participantes los medios académicos sobre calidad,  que les permita establecer el escenario de una administración moderna y actualizada,  conectada con los sucesos del entorno,  bajo un ambiente de competitividad y calidad total,  que rescata los verdaderos valores humanos y empresariales.



4.- TEMARIO:



1.- EL ENFOQUE DEL LIDERAZGO

1.1.- ¿Qué es un líder?.

1.2.- Técnicas de liderazgo y como aplicarlas..

1.3.- Como fomentar la cooperación voluntaria entre sus subordinados.

1.4.- Toma de decisiones.

1.5.- Enfocando la motivación.



II.- EL ENFOQUE DE TRABAJO EN EQUIPO



2.1.- La importancia del trabajo en equipo en el esfuerzo de mejora

2.2..- La importancia de los objetivos comunes

2.3..- ¿Qué es un objetivo,  una estrategia  y  una táctica?

2.4.- Elaboración y establecimiento de normas de grupo.

2.5.- La comunicación en los grupos de trabajo

2.6.- Manejando eficazmente las reuniones.



III.- EL ENFOQUE DE PLANEACIÓN ESTRATÉGICA



3.1.- Introducción a la planeación estratégica

3.2.- Planeación estratégica

3.3.- Plan de  alta dirección

3.4.- El proceso de planeación estratégica

3.5.- Mapa de la planeación estratégica

3.6.- Caso sobre planeación y objetivos





5.- APRENDIZAJES REQUERIDOS.



Filosofías de calidad

Administración de la calidad

Sistemas de calidad total

Círculos de control de calidad



6.- SUGERENCIAS DIDÁCTICAS.



Es recomendable tener conferencias  y/o  videos sobre el tema

Realizar dinámicas grupales sobre liderazgo y trabajo en equipo

Desarrollar casos sobre planeación estratégica



7.- SUGERENCIAS DE EVALUACIÓN.



Es importante promover el trabajo en equipo con presentaciones de los alumnos para discutir en grupo el material previamente asignado.

Considerar en la evaluación por unidad la participación del alumno.





8.- UNIDADES DE APRENDIZAJE Y BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA.





UNIDAD I.-  EL ENFOQUE DEL LIDERAZGO



OBJETIVO EDUCACIONAL: El alumno entenderá y podrá aplicar el liderazgo a fin de desarrollar las mejores técnicas para ser un líder efectivo y aprovechar el potencial humano para generar líderes.





UNIDAD II.-  EL ENFOQUE DE TRABAJO EN EQUIPO



OBJETIVO EDUCACIONAL: El alumno entenderá y será capaz de aplicar las técnicas que involucren y comprometan a los individuos para que trabajen juntos en el proceso de solución de problemas.



UNIDAD III-  EL ENFOQUE DE LA PLANEACIÓN ESTRATÉGICA



OBJETIVO EDUCACIONAL: El alumno analizará las decisiones estratégicas que deben tomarse en cuenta dentro de una empresa,   el proceso de formalización para su ejecución en la práctica y sus efectos financieros











BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA.





1.-  El liderazgo es un arte

	Max de Pree

	De. Lasser Press



2.-  Liderazgo.  El arte de convertirse en un ejecutivo

	Philip B. Crosby

	De.  Mc.  Graw - Hill



3.-  Relaciones Humanas

	V´ctor M. Soria Murillo

	De. Limusa



4.-  El factor liderazgo

	John P.  Koffler

	De.  Díaz de Santos



5.-  Liderazgo,  estilos y tecnicas

	Leonard R.  Soyles

	De.  Mc.  Graw - Hill



6.-  Círculos de calidad en operación

	Ralph Barra

	De. Mc.  Graw - Hill



7.-  Japan qualiyu control circles

	Factory management

	Asian productivity organization



8.-  Planeación estratégica

	George  A.  Steiner

	De.  C.E.C.S.A.



9.-  Planeación estrategica práctica

	Karsten G.  Hellebust

	De.  C.E.C.S.A.



10.- La mente del estratega

	Kenichi Ohmae

	De.  Mc.  Graw - Hill



11.- Estrategias para la planeación y el control empresarial

	Francisco J.  Laris Casillas

	De. Trillas
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NOMBRE DE LA ASIGNATURA:    DESARROLLO  DE  									EMPRENDEDORES   I





NIVEL:   LICENCIATURA



CARRERA:   INGENIERÍA  INDUSTRIAL



MODALIDAD:   ESCOLARIZADO



	HORAS  TEÓRICAS - HORAS  PRÁCTICAS - CRÉDITOS:   4 - 0 - 8

				HORAS TOTAL AL SEMESTRE:  	60 HORAS







1.-  HISTORIA DEL PROGRAMA



LUGAR Y FECHA DE ELABORACIÓN

Durango,  Dgo.

Sept.  1994�PARTICIPANTES



Ing.  Miguel A. Ávila Gasca

Ing.  Juán Gamboa�OBSERVACIONES





��





2.- UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA



a)  RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANTERIORES�POSTERIORES��ASIGNATURA

Ninguna.�TEMAS

�ASIGNATURA

Desarrollo de Emprendedores  II�TEMAS

Espíritu emprendedor.

Habilidades útiles de un emprendedor para lograr el éxito.��





B).- APORTACIÓN DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE LA ESPECIALIDAD	



Asumir actitudes emprendedoras, de liderazgo en su entorno social  y en su disciplina, de creatividad al enfrentar los retos, y de ética profesional en todas las actividades.	

					





3.- OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA



Desarrollar el espíritu emprendedor,  las habilidades de creatividad, las de liderazgo, el manejo de los conflictos y el manejo y conducción de las diversas reuniones (juntas).



4.- TEMARIO:



	I.- EL EMPRENDEDOR Y SU MEDIO 



		1.1.- Concepto de emprendedor

            	1.2.- Características o rasgos de un emprendedor con éxito

		1.3.- El espíritu emprendedor

		1.4.- El perfil de un emprendedor 

		1.5.- El ciclo del emprendedor

		1.6.- El emprendedor integro

		1.7.- La administración del tiempo

		1.8.- La micro y la pequeña empresa:

			a).- Características

			b).- Perspectivas ante la globalización

			c).- Por qué fracasan

			d).- Estadísticas

		1.9.- Habilidades útiles para la iniciación de una empresa

			a).- Como elegir socios

			b).- Liderazgo

			c).- Manejo de conflictos

			d).- Creatividad

			e).- Manejo de reuniones (juntas)

 

	II.- COMO ELEGIR SOCIOS



		2.1.- 	El proceso creativo

		2.2.-   Características que debe tener un socio en base al proceso 			creativo  (modelo de Carl Gustav Jung)  para su  elección.

		2.3.-   Elección del socio en base a valores

			a).- Éticos

			b).- Lógicos

			c).- Estéticos





	III.- LIDERAZGO



		3.1.-  Definición de liderazgo

	



	IV.- CREATIVIDAD E INNOVACIÓN EMPRESARIAL



		4.1.-  ¿Qué es creatividad?

		4.2.-  ¿Qué es innovación?

		4.3.-   El proceso creativo

		4.4.-   El proceso innovador

		4.5.-   Los 8 principios de la creatividad

		4.6.-  Tipos de pensamiento en la creatividad

		4.7.-   Las 4 habilidades básicas del pensamiento creativo

		4.8.-   Métodos para fomentar la creatividad

			a).- Individual

			b).- Grupal





	V.- MANEJO DE CONFLICTOS



		5.1.- ¿Qué es un conflicto?

		5.2.- Nivel de conflictos y resultados en la empresa

		5.3.- Proceso del conflicto

		5.4.- Manejo del conflicto





	VI.- MANEJO EFECTIVO DE REUNIONES (JUNTAS)



		6.1.- Cuando convocar a reuniones

		6.2.- Cuando no convocar a reuniones

		6.3.- Planeación de la reunión

		6.4-  Operación de la reunión









5.- APRENDIZAJES REQUERIDOS





	- Ninguno









6.- SUGERENCIAS DIDÁCTICAS



	- Invitar a gente emprendedora a dar conferencias para fomentar el espíritu 	emprendedor y el desarrollo de liderazgo

	- Videos

	- Realizar investigación bibliográfica

	- Realizar dinámicas de grupo para obtener conclusiones sobre las 	investigaciones realizadas





7.- SUGERENCIAS DE EVALUACIÓN



	- Participación en clase y dinámicas grupales

	- Exámenes escritos

	- Tomar en consideración la calidad de los informes de 				   investigación y trabajos realizados con la asignatura









8.- BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA







1.- Desarrollo empresarial de Monterrey a.c. “Desarrollo de Emprendedores”

     Ed. Mc. Graw-Hill, primera edición 1991



2.- Los principios del mundo empresarial 

     Ibarra Valdés, David

     Ed. Limusa Willey primera edición 1991



3.- Estilo eficaz de dirigir

     Hersey, Paul y Blanchard, ken

     Ed. idh, primera edición 1981



4.- Como resolver conflictos

      Weiss, Donald h. 

      Ed. superación Aguilar



5.- Creatividad e innovación empresarial

     Oropeza Monterrubio, Rafael

     primera edición 1994



6.- Innovación S.A.

     Grossman, Rodgers, Moore

     Ed. panorama  primera edición 1992



7.- Aprovecha los conflictos en tu empresa

     Nafin colección empresarial de fascículos desarrollados por el 

     Itam para Nafin



8.- Como se prepara y dirige una reunión

     Coqueret, Andre

     Ed. Novaterra, segunda edición 1976, Barcelona España

9.- Líderes no jefes

     Adair John

     Ed. Legis 1990



10.- pensamiento de los 6 sombreros

       de bono, Edward

       Ed. Grijalvo





11.- estrategias para la creatividad

       Davis, g. a. 

       Ed. Paidos



12.- el ejecutivo emprendedor

       Brandt, Steven c.

       Ed. C.E.C.S.A.



13.- Líderes y seguidores

       Kelly, Robert

       Ed. Mc Graw Hill



14.- El emprendedor

       Grabinsky, salo

       Ed. Sitesa



15.- El plan de negocios del emprendedor

       Sánchez, Alfonso y Cantú, Humberto

       Ed. Mc Graw Hill



16.- La empresa familiar

       Grabinsky, salo

        Ed. del verbo emprendedor 1991



17.- El futuro en tu propio negocio

       García Liñan, Salvador

       Ed. Pax, 1988



18.- El éxito en la administración de las empresas medianas y pequeñas

       Dokerson, Franklin

       Ed. diana, 1990
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NIVEL:   LICENCIATURA



CARRERA:   INGENIERÍA  INDUSTRIAL



MODALIDAD:   ESCOLARIZADO



	HORAS  TEÓRICAS - HORAS  PRÁCTICAS - CRÉDITOS:   3 - 2 - 8

				HORAS TOTAL AL SEMESTRE:  	75 HORAS







1.-  HISTORIA DEL PROGRAMA





LUGAR Y FECHA DE ELABORACIÓN

Durango,  Dgo.

Sept.  1994.

�PARTICIPANTES



Ing.  Miguel A.  Ávila Gasca

Ing.  Juán Gamboa�OBSERVACIONES





��





2.- UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA



a)  RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANTERIORES�POSTERIORES��ASIGNATURA

Desarrollo de emprendedores  I





Formulación y Evaluación de Proyectos.�TEMAS

Espíritu emprendedor.

Habilidades útiles de un emprendedor para lograr el éxito.

Todos los que contiene el programa.�ASIGNATURA

Ninguna�TEMAS







��





B).- APORTACIÓN DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE LA ESPECIALIDAD	



-  Diseñar, implantar y mejorar sistemas de planeación y control de la producción 
   
de 
 bienes y 
 servicios.						

-  Formular y evaluar proyectos de inversión.

-  Diseñar procesos formales para la toma de decisiones estratégicas.

-  Realizar estudios de localización y distribución de planta.



3.- OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA



Que el alumno conozca y comprenda el uso que puede hacer, de las disposiciones legales que en materia empresarial existen, así como apoyarse en los diversos organismos del sector privado.



Además, desarrollará un plan para la creación de una micro o pequeña empresa.





4.- TEMARIO:



	I.- GENERALIDADES DE UN PLAN PARA LA CREACIÓN DE EMPRESAS.



		1.1.- Que es un perfil

            	1.2.- Que es un estudio de pre-factibilidad

		1.3.- Que es un estudio de factibilidad

		1.4.- Que es un plan para la creación de empresas



	II.- GENERACIÓN, EVALUACIÓN Y SELECCIÓN DE LA IDEA - 
	
EMPRESA.



		2.1.- Detección de áreas de oportunidad

		2.2.- Análisis de fuerzas y debilidades 				                               		2.3.- Generación de alternativas

		2.4.- Evaluación y selección de la idea - empresa



		

	III.- PLANEACIÓN DE LA EMPRESA.



		3.1.- ESTUDIO DE MERCADO



		3.1.- Definición del cliente y sus características

		3.2.- Análisis de la demanda

		3.3.- Análisis de la oferta

		3.4.- Estrategia de precios

		3.5.- Comercialización





		3.2.- SISTEMA DE PRODUCCIÓN.



		a) Análisis y selección de las materias primas

		b) Selección del tipo de proceso

		c) Diseño de los métodos de trabajo

		d) Medición del trabajo

		e) Selección de maquinaria y equipo

		f)  Balanceo de líneas

		g) Mano de obra

		h) Distribución de planta

		i)  Administración del mantenimiento





		3.3.- PLANEACIÓN ADMINISTRATIVA.



		a) Organigramas

		b) Funciones y responsabilidades

		c) Plan de capacitación y adiestramiento





		3.4.- PLANEACIÓN LEGAL



		a) Sociedad anónima

		b) Sociedad de responsabilidad limitada

		c) Sociedad comandita simple

		d) Sociedad comandita por acciones

		e) Persona física con actividad empresarial

		f)  Otros





		3.5.- PLANEACIÓN FINANCIERA



		a) Costos y gastos de producción

		b) Presupuesto de ingresos

		c) Presupuesto de egresos

		d) Planeación de la inversión

		e) Estados financieros

		f)  Rentabilidad

		g) Punto de equilibrio






IV.- IMPLANTACIÓN Y OPERACIÓN DE LA EMPRESA



	4.1.-  Programación de actividades pre-operativas por cpm ó pert

	4.2.-  Cronograma de inversiones

	4.3.-  Financiamiento

		a) Fuentes

		b) Costo de capital

	4.4.-  Estrategias de crecimiento de la empresa

	4.5.-  Análisis posterior a la empresa.




V.- REQUISITOS GUBERNAMENTALES Y MECANISMOS DE APOYO  PARA       INICIAR UNA EMPRESA.



	5.1.- Trámites para el registro, permisos y licencias

	5.2.- Mecanismos de apoyo financiero

	5.3.- Información y apoyo técnico del sector público







VI.- ORGANISMOS PÚBLICOS Y PRIVADOS QUE APOYAN Y SIRVEN A LA         EMPRESA.





	6.1.- Organismos públicos (SECOFI, shcp, sedue, Nafin, ssa, imss, sct,	                    	infonavit, etc.)

	6.2.- Organismos privados (canacintra, concamin, coparmex,                                  	canaco, etc.)



	





5.- APRENDIZAJES REQUERIDOS





	- Formulación y evaluación de proyectos

	- Planeación y control de la producción

	- Planeación y diseño de instalaciones 







6.- SUGERENCIAS DIDÁCTICAS



	- Realizar investigación documental y de campo

	- Desarrollar, donde sea posible, una metodología tipo taller

	- Elaborar ensayos 

	- Invitar a egresados que sean emprendedores a dar conferencias sobre 
	
sus 
experiencias

	- Realizar dinámicas de grupo, para obtener conclusiones de las                 	investigaciones realizadas.











7.- SUGERENCIAS DE EVALUACIÓN



	- Generar un plan para crear una micro o pequeña industria

	- Participación e n clase y dinámicas grupales

	- Tomar en consideración la presentación y calidad de los  ensayos,  
	
informes 
 de investigación y trabajos realizados con  la asignatura.









8.-  RELACIÓN DE PRÁCTICAS.



La materia de Desarrollo de Emprendedores  II,  fue diseñada con un carga de  75  horas al semestre  ( 3  horas de teoría y  2  horas prácticas a la semana),  ya que a través de la teoría se impartirá una metodología para diseñar e implementar un plan para la creación de una micro o pequeña empresa,  y con las horas prácticas,  se pretende que el alumno realice un trabajo de campo a través de una investigación de mercado,  cuya finalidad es:



Definir como será el producto que producirá la micro o pequeña empresa.

Como producir el bien.

Como deberá comercializarse.

Cuanto deberá invertir

Como constituirse legalmente.

Cual es el costo de operación.

Como deberá ser su organización.

Como deberá financiarse la empresa.

Cual es la rentabilidad de la empresa.





























9.- BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA







1.- Los principios del mundo empresarial

     Ibarra Valdés, David.

     de. Limusa, primera edición 1991.



2.- El plan de negocios del emprendedor

     Sánchez Alfonso y Cantú, Humberto

     Ed. Mc Graw-Hill 



3.- Iniciación y administración de pequeños y medianos negocios

     Lasser j. k

     Ed. Mc Graw-Hill



4.- Estrategias para la planeación y control empresarial

      Laris casillas, francisco Javier 

      Ed. trillas



5.- Como iniciar un nuevo negocio

     Kishel, Gregory y Gunter, patricia

     Ed. Limusa
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1.-  HISTORIA DEL PROGRAMA



LUGAR Y FECHA DE ELABORACIÓN

Sept.  1994.

IT de Durango�PARTICIPANTES



Ing.  Juán Gamboa

Ing.  Miguel A. Ávila Gasca�OBSERVACIONES







��





2.- UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA



a)  RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANTERIORES�POSTERIORES��ASIGNATURA

Ninguna.�TEMAS

�ASIGNATURA

Ninguna.�TEMAS

��





B).- APORTACIÓN DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE LA ESPECIALIDAD	



- Diseñar, implantar y mejorar sistemas de planeación y control de la producción de
  bienes y/o servicios.						

- Diseñar implantar y mejorar sistemas y métodos de trabajo.

- Diseñar implantar y mejorar sistemas de control de calidad.







3.- OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA



El alumno tendrá los conocimientos, prácticas y desarrollará las habilidades necesarias para participar en actividades de desarrollo e implantación de sistemas de manufactura, en una organización de bienes y/o servicios de clase mundial.






4.- TEMARIO:



	I.- PRODUCCIÓN JUSTO A TIEMPO.



		1.1.-  Base de la producción Jat:   eliminación del desperdicio

            	1.2.- Técnicas jat y su relación para eliminar el desperdicio

		1.3.-  Las 9`s´ requisito indispen
sable para la producción jat			
	a).- La evolución de las 9 `s´

			b).- Seiri              	= clasificación

			c).- Seiton           	 = organización

			d).- Seiso              	= limpieza

			e).- Seiketsu       	= bienestar personal

			f).- Shitsuke       	= disciplina

			g).- Shikari           	= constancia

			h).- Shitsukoku 	 = compromiso

			i).-  Sehisoo          	= coordinación

			j).-  Seido               	= estandarización

			k).-  Lo más sobresaliente de las 9`s´





	II.- PROGRAMA DE FLUJO ESTABLE



		2.1.-  Producción mezclada / nivelada

		2.2.-  Control de tiempo del ciclo 				                               		2.3.- Beneficios de la producción mezclada / nivelada



		

	III.- TIEMPOS MÍNIMOS DE OPERACIÓN Y/O MONTAJE



		3.1.- ¿Por qué es benéfica la mejora (kaizen) en la preparación 

			y el cambio de útiles?

		3.2.- ¿Qué es la preparación?

		3.3.-  Procedimiento de la mejora en preparación

		3.4.-  Siete reglas para mejorar el cambio de útiles





	VI.- OPERACIONES MULTIPROCESO



		4.1.-  Diseño de procesos

		4.2.-  Tecnología de grupos: celdas de manufactura

		4.3.-  Operaciones multiproceso: una fuente de humanidad en el 		          		trabajo

		4.4.-  Puntos clave sobre operaciones multiproceso

		4.5.-  Precauciones y procedimientos para el desarrollo de las 				operaciones multiproceso.



	V.- EL SISTEMA KANBAN



		5.1.- El sistema de jalar para una producción jat

		5.2.- Funcionamiento del sistema kanban

		5.3.- Reglas kanban

		5.4-  Determinación de la cantidad y variedad de los kanban

		5.5.- Administración del kanban





	VI.- OTROS ELEMENTOS DEL JUSTO A TIEMPO



		6.1.- Compras justo a tiempo

		6.2.- Calidad de la fuente

		6.3.- Estandarización de labores

		6.4.- Automatización







5.- APRENDIZAJES REQUERIDOS



	- Sistemas de producción clásicos

	- Modelos de inventarios clásicos

	- Conceptos básicos de calidad

	- Balanceo de líneas de producción

	- Control y programación de la producción







6.- SUGERENCIAS DIDÁCTICAS



	-  Conferencias y/o videos de la temática expuesta

	-  Exposiciones en equipos de alumnos

	-  Visitas a empresas con elementos y características propuestos  en el 	  	    temario







7.- SUGERENCIAS DE EVALUACIÓN



	-  Encargar casos de aplicación práctica.

	-  Considerar las exposiciones de los alumnos en la evaluación de  cada 	    unidad





NOTA:  Por lo ambicioso y extenso del programa, se recomienda que la distribución de las unidades quede a criterio del maestro que  imparta la materia. 



	





8.-  RELACIÓN DE PRÁCTICAS.





La materia de Tópicos de Manufactura,  fue diseñada con una carga de  75  horas al semestre  ( 3  horas de teoría y  2  horas prácticas por semana ),  ya que a través de la teoría se proporcionará al alumno,  los conocimientos para participar en las actividades de diseño,  desarrollo  e  implantación de sistemas de manufactura de clase mundial,  y con las horas prácticas,  se pretende que el alumno aplique prácticamente los conocimientos adquiridos, a través de la elaboración de propuestas prácticas para la industria local en:





Programas de producción de flujo estable.

Tiempos mínimos de operación y montaje  (análisis de valor).

Operaciones multi - procesos  (celdas de manufactura).

Implantación de un sistema  KANBAN.

Implantación de un sistema de compras para  JUSTO A TIEMPO.

Implantación de un sistema de Aseguramiento de Calidad en la fuente.













































BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA







1.- Shigeo Shingo

      una revolución en la producción, el sistema SMED

      Poductivity Press



2.- Shigeo Shingo

     El sistema de producción Toyota

     Productivity Press



3.- El jit revolución en las fábricas

     Productivity Press



4.- Estrategias modernas de fabricación

      Robert hall 

      Productivity Press



5.- Manufactura de categoría mundial 

     Richard j. Shconberger

     Ed.  Norma



6.- Justo a tiempo 

     Edward j. hay

     Ed. Norma



7.- Hacia el justo a tiempo

     Anthony Dear

     Ed. Ventura



8.- Técnicas japonesas de fabricación

     Richard j. Schonberger

     Ed. Norma.
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Ing.  Miguel A. Ávila Gasca
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2.- UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA



a)  RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANTERIORES�POSTERIORES��ASIGNATURA

Análisis de la información financiera

Contabilidad y costos�TEMAS

Todos los temas del programa.



Balance general 

Estado de resultados.�ASIGNATURA

Formulación y evaluación de proyectos.

Desarrollo de emprendedores II�TEMAS

-  Financiamiento

-  Presupuestos



Admón. financiera a corto plazo��





B).- APORTACIÓN DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE LA ESPECIALIDAD	



	- Diseñar procesos formales para la toma de decisiones estratégicas    					





3.- OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA



- Utilizar técnicas financieras básicas para la administración y financiamiento de los recursos monetarios de una organización. 







4.- TEMARIO:



	I.- ADMINISTRACIÓN FINANCIERA A CORTO PLAZO



		1.1.- Función financiera

            	1.2.- Administración del efectivo y valores negociables

		1.3.- Modelos para la administración del  efectivo

		1.4.- Modelos para la administración de cuentas por cobrar

		1.5.- Factoraje

		



	II.- MERCADO DE VALORES



		2.1.- Mercado de dinero

			a).- Cetes

			b).- Pagarés

			c).- Aceptaciones bancarias 

			d).- Papel comercial

		2.2.- Mercado de capitales

			a).- Acciones comunes

			b).- Acciones preferentes

			c).- Obligaciones

                    	2.3.- Sociedades de inversión de capital





	III.- DISEÑO Y ADMINISTRACIÓN DEL FINANCIAMIENTO



		3.1.- Financiamiento a corto plazo

			a).- Créditos de habilitación o avío

			b).- Proveedores

			c).- Costo de capital del financiamiento a corto plazo

		3.2.- Financiamiento a largo plazo

			a).- Crédito refaccionario

			b).- Crédito hipotecario

			c).- Costo de capital de créditos a largo plazo

			d).- Costo de capital de obligaciones

			e).- Costo de capital de acciones

			f).-  Costo ponderado de capital

		3.3.- Arrendamiento financiero

		3.4.- Estructura de capital

		3.5.- Apalancamiento operativo

		3.6.- Apalancamiento financiero

		3.7.- Selección de la mejor estructura de capital







	IV.- PRESUPUESTOS



		4.1.- Definición y naturaleza del presupuesto

		4.2.- Principios y técnicas presupuestales 

		4.3.- Presupuestos variables y flexibles

		4.4.- Tipos de presupuestos

			a).- Presupuesto de materia prima

			b).- Presupuesto de mano de obra

			c).- Presupuesto de gastos indirectos

			d).- Presupuesto de gastos de operación

			e).- Presupuesto de costo de ventas

			f).-  Presupuesto de flujo de efectivo

			g).- Estado financiero proforma

		4.5.- Control presupuestal

		4.6.- Presupuesto por programas

		4.7.- Presupuesto base cero





	V.- FINANCIAMIENTO POR ORGANISMOS DEL SECTOR PÚBLICO



		5.1.- Programas de Nafin

		5.2.- Programas de Bancomext

	





5.- APRENDIZAJES REQUERIDOS



	- Estados financieros

	- Modelos costo - volumen - utilidad

	- Capital de trabajo

	- Costo de capital







6.- SUGERENCIAS DIDÁCTICAS



	- Investigaciones documentales

	- Exposiciones del maestro y participación activa de los alumnos

	- Analizar casos prácticos









7.- SUGERENCIAS DE EVALUACIÓN



	- Exámenes escritos

	- Considerar la calidad de: los informes de investigación y el análisis de 
	
casos

	- Tomar en cuenta la frecuencia y valor de las aportaciones









8.- BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA







1.- Fuentes de financiamiento (manuales de consulta)

      Instituto mexicano de ejecutivos de finanzas a.c

      Ed. Imef, 1990.



2.- Planeación financiera en la empresa moderna

     Hayme Levy Luis

     Ed.  Fiscales Isef s. a., 1989



3.- Fundamentos de administración financiera

     Weston F. J. Brigham e. f. 

     Ed. Mc.  Graw - Hill,  séptima edición



4.- Fundamentos de administración financiera 

     Gitman Lawrence

     Ed.  Haria



5.- Administración financiera del circulante

     Madroño Cosio Enrique

     Ed.   Imq,   primera edición



6.- Análisis y Evaluación de Proyectos de Inversión

     Coss  Bu,  Raúl

     Ed.  Limusa  1992
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2.- UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA



a)  RELACIÓN CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIOS



ANTERIORES�POSTERIORES��Planeación y diseño de instalaciones



Mercadotecnia



Contabilidad y costos



Ingeniería económica

Análisis de información financiera

Administración de proyectos�Localización y distribución de planta

Estudio del mercado



Costos de productos



Evaluación de alternativas de inversión

Elaboración y análisis de estados financieros

Planeación, programación y control de proyectos.

Proceso admvo.�Se recomienda que sea una materia que se imparta en el último semestre dado.

Que integre los conocimientos de varias materias. Asimismo, el carácter de la misma debe ser eminente de aplicación,  por lo que es necesario que para su acreditación se presente un proyecto en el transcurso de la asignatura.���

b).- APORTACIÓN DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DE LA ESPECIALIDAD	



- De acuerdo con las actividades establecidas en el perfil profesional, los conocimientos desarrollados en el curso permitirán formular y evaluar proyectos de inversión







3.- OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA



- Conjuntar y aplicar  las materias que dan el sentido globalizador de la especialidad:                       Calidad y Desarrollo Empresarial.









4.- TEMARIO:



	I.- EL PROCESO DE ELABORACIÓN DE UN PROYECTO



		1.1.- Perfil del proyecto

            	1.2.- Estudio de prefactibilidad

		1.3.- Estudio de factibilidad

		1.4.- Contratación y negociación

		1.5.- Construcción, arranque y funcionamiento normal





	II.- ESTUDIO DE MERCADO



		2.1.- Segmentación del mercado

		2.2.- Análisis de la demanda

		2.3.- Análisis de la oferta

		2.4.- Balance oferta-demanda

		2.5.- Comercialización

		2.6.- Análisis de precios







	III.- ESTUDIO TÉCNICO



		3.1.-   Capacidad o tamaño del proyecto

		3.2.-   Macrolocalización

		3.3.-   Microlocalización

		3.4.-   Evaluación técnica de la materia prima

		3.5.-   Selección de y descripción del proceso productivo

		3.6.-   Elaboración de diagramas de flujo

		3.7.-   Elaboración del balance de materia y energía

		3.8.-   Sistema de manejo de materiales

		3.9.-   Selección y especificación de servicios auxiliares

		3.10.- Distribución de planta

		3.11.- Descripción, calculo y costo de materia prima e insumos 		                      auxiliares

		3.12.- Requerimiento y calculo e mano de obra

		3.13.- Obra civil





	IV.- ESTUDIO FINANCIERO



		4.1.-   Inversión fija

		4.2.-   Capital de trabajo

		4.3.-   Presupuestos de egresos

		4.4.-   Presupuesto de ingresos

		4.5.-   Estado de resultados proforma

		4.6.-   Balance proforma

		4.7.-   Estado de origen y aplicación de recursos

		4.8.-   Punto de equilibrio

		4.9.-   Tasa de interés de rendimiento

		4.10.- Análisis e interpretación de los estados financieros

		4.11.- Financiamiento del proyecto

		4.12.- Costo de capital







	V.- ORGANIZACIÓN DE LA EMPRESA



		5.1.-   Forma jurídica de la empresa

		5.2.-   Organización técnica y administrativa







5.- APRENDIZAJES REQUERIDOS



	- Localización y distribución de planta

	- Investigación de mercado

	- Costo de proyecto

	- Métodos de evaluación de alternativas

	- Elaboración y análisis de los estados financieros

	- Planeación, programación y control de proyectos







6.- SUGERENCIAS DIDÁCTICAS



	- Investigación de campo y  documental

	- Elaborar un proyecto

	- Exposición de clase y dinámicas de grupo







7.- SUGERENCIAS DE EVALUACIÓN



	- En base a la calidad de las investigaciones

	- En base a un proyecto













8.- BIBLIOGRAFÍA BÁSICA Y COMPLEMENTARIA







1.- EVALUACIÓN DE PROYECTOS 

      BACA, V. GABRIEL

      ED. MC GRAW HILL



2.- PROYECTOS DE INVERSIÓN EN INGENIERÍA

     EROSSA, M. VICTORIA, E.

     ED. LIMUSA MÉXICO, 1987



3.- MANUAL PARA LA PREPARACIÓN DE ESTUDIOS DE VIALIDAD INDUSTRIAL

     ONU 

     ONU, NUEVA YORK, 1978



4.- PREPARACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS 

      SPAG, CH. NASSIR

      ED. MC GRAW HILL COLOMBIA 1990



5.- ANÁLISIS Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS DE INVERSIÓN

     COSS, BU, RAÚL

     ED. LIMUSA, MÉXICO 1991









8.-  EVALUACIÓN  DEL  CURRICULUM





Para ser congruente con uno de los conceptos propuestos en este módulo,  CALIDAD,  es necesario estar evaluando y adecuando permanentemente el curriculum a las necesidades imperantes y a los avances de las disciplinas,  así como,  para determinar los logros y deficiencias del plan de estudios en operación.





Bajo este contexto,  se contempla realizar una  Evaluación Externa,  es decir,  seguir diseñando y aplicando encuestas,  por lo menos una vez al año,  a empresas locales y de ser posible a empresas de fuera de la localidad,  donde estén laborando nuestros egresados,  con el objetivo fundamental de determinar la capacidad para solucionar problemas y para cubrir las necesidades que el medio ambiente demanda a los egresados.





De las opiniones y resultados que generen las anteriores encuestas,  se integrarán a una  Evaluación Interna,  la cual se realizara en el seno de la Academia de Ingeniería Industrial,  en las reuniones del Comité de Reforma,  y en las reuniones de Seguimiento Curricular;   éstas dos últimas proveerán también,  de importante retroalimentación,  la idea principal es la de analizar los logros académicos de los objetivos del plan,  y de los programas de estudio.





De los dos tipos de evaluaciones anteriores,  y dentro de un marco de constante relación e interdependecia,  se instrumentarán las acciones correctivas inherentes,  bajo un proceso de mejoramiento permanente y continuo.

































9.-  PRONÓSTICO  DE  TEMPORALIDAD





El Estado de Durango,  se encuentra en un momento de grandes transformaciones que han permitido ubicarlo como una importante alternativa de desarrollo,  lleno de oportunidades para los inversionistas,  y con expectativas positivas para sus habitantes.   Por tanto,  es necesario que el  INSTITUTO TECNOLÓGICO DE DURANGO,  siga preparando profesionistas con un estado mental,  orientado hacia la creación de empresas con calidad integral,  que aprovechen el gran potencial existente en el estado.





Por lo anteriormente expuesto,  se ha propuesto el módulo de especialidad de CALIDAD Y DESARROLLO EMPRESARIAL,  en la carrera de Ingeniería Industrial que ofrece el Instituto,  de tal manera que se responda con oportunidad a los requerimientos del entorno regional y nacional,  por tanto,  y dado que este proceso de desarrollo debe ser permanente,  nos permitimos fijar un horizonte de temporalidad de no menos de  5 AÑOS,  a partir de su implantación oficial.
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