        S. E. P .                                                                                     S. E. I. T.

                 D I R E C C I O N    G E N E R A L    D E     I N S T I T U T O S    T E C N O L O G I C O S

        1. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA DESARROLLADO POR UNIDADES DE APRENDIZAJE

                 NOMBRE DE LA ASIGNATURA:   ESTUDIO DEL TRABAJO II (4-2-10)

                 NIVEL:   LICENCIATURA

                 CARRERA:   INGENIERIA INDUSTRIAL

                 CLAVE:  INC-9334

        2. HISTORIA DEL PROGRAMA

       ┌──────────────────────────┬─────────────────────────────┬──────────────────────────────────────────────────┐

       │   LUGAR Y FECHA DE       │        PARTICIPANTES        │                  OBSERVACIONES                   │

       │   ELABORACION O REVISION │                             │             (CAMBIOS Y JUSTIFICACION)            │

       ├──────────────────────────┼─────────────────────────────┼──────────────────────────────────────────────────┤

       │ 16 al 20 de Octubre de   │ Todos los Institutos Tecno- │ Reunión Nacional de Revisión Curricular de la    │

       │ 1989                     │ lógicos que asistieron a la │ Carrera de Ingeniería Industrial                 │

       │ I.T. Cd. Juarez          │ Reunión                     │                                                  │

       │                          │                             │                                                  │

       │ 9 de Enero de 1989       │ Ing. José Luis Aguilar Si-  │ Desarrollo del programa en unidades de aprendi-- │

       │ I.T.Piedras Negras       │ mental                      │ zaje                                             │

       │                          │                             │                                                  │

       │                          │                             │                                                  │

       │ Del 14 al 18 de Mayo     │ Comite de Consolidación     │ Revisión y enriquecimiento del programa en reu-- │

       │ de 1989                  │                             │ nión de consolidación de Ingeniería Industrial   │

       │ Metepec, Puebla          │                             │                                                  │

       │                          │                             │                                                  │

       │ Del 18 al 23 de Mayo de  │ Todos los Institutos Tecno- │ Reunión Nacional de Autoridades Académicas de los│

       │ 1993.                    │ lógicos del área de Ing. In-│ los Institutos Tecnológicos.                     │

       │ Veracruz, Ver.           │ dustrial que asistieron a la│                                                  │

       │                          │ reunión.                    │                                                  │

       │                          │                             │                                                  │

       │ Del 3 al 4 de Mayo de    │ Comité de Reforma           │ Reunión del Comité de Reforma de la carrera de   │

       │ 1993                     │                             │ Ing. Industrial.                                 │

       │ Cd. Juarez, Chih.        │                             │                                                  │

       │                          │                             │                                                  │

       │                          │                             │                                                  │

       │ Del 24 al 28 de Mayo de  │ Ing. Guillermo C. PeĄa G.   │ Desarrollo del programa de acuerdo al documento  │

       │                          │ Ing. María G. Godoy Vinaja  │ técnico para la elaboración de programas de estu │

       │ 1993                     │ Lic. Enriqueta Velarde R.   │ dio.                                             │

       │ cd. Madero, Tams.        │                             │                                                  │

       │                          │                             │                                                  │

       └──────────────────────────┴─────────────────────────────┴──────────────────────────────────────────────────┘

        3. UBICACION DE LA ASIGNATURA


        a) RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIO

       ┌────────────────────────────────────────────────────┐    ┌────────────────────────────────────────────────────┐

       │                A N T E R I O R E S                 │    │                P O S T E R I O R E S               │

       ├──────────────────────────┬─────────────────────────┤    ├──────────────────────────┬─────────────────────────┤

       │        ASIGNATURAS       │          TEMAS          │    │         ASIGNATURAS      │           TEMAS         │

       ├──────────────────────────┼─────────────────────────┤    ├──────────────────────────┼─────────────────────────┤

       │ Estudio del trabajo I    │ Todo el programa        │    │ Ergonomía                │ Todo el programa.       │

       │ Probabilidad             │ Medidas de tendencia    │    │ Sist. de Manufactura     │ Robótica y tiempo están-│

       │                          │ central, medidas de dis-│    │                          │ dar.                    │

       │                          │ persión, distribución de│    │ Planeación y Control de  │ Sistemas de Producción  │

       │                          │ probabilidad discretas  │    │ la Producción.           │                         │

       │                          │ y continuas.            │    │ Planeación y DiseĄo de   │ Distribución de planta  │

       │ Estadística I            │ Estimación.             │    │ Instalaciones            │                         │

       │                          │                         │    │ Admón. de Rec. Humanos   │ Capacitación y adiestra-│

       │                          │                         │    │ Medición y Mejoramiento  │ miento. Análisis de     │

       │                          │                         │    │ de la productividad.     │ puestos.                │

       └──────────────────────────┴─────────────────────────┘    └──────────────────────────┴─────────────────────────┘

        b) APORTACION DE LA ASIGNATURA AL PERFIL DEL EGRESADO

          DiseĄar, implantar y  mejorar sistemas y métodos adecuados de trabajo.

          Realizar estudios de localización y distribución de planta.

          Establecer normas y estándares de producción

          Participar en la estructura de sistemas y salarios e incentivos

          Desarrollo y aplicación de técnicas para la medición y evaluación de la productividad

          Integrar grupos interdisciplinatios desarrollados con el diseĄo.

        4. OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DEL CURSO

           Determinar estándares de tiempo, categorías de salario y simplificación del trabajo

        5.TEMARIO.

       ┌────────┬───────────────────────────────────────────┬────────────────────────────────────────────────────────────┐

       │ NUMERO │              T E M A S                    │                      S U B T E M A S                       │

       ├────────┼───────────────────────────────────────────┼────────────────────────────────────────────────────────────┤

       │   I    │ Estudio de tiempos predeterminados, méto- │ 1.1 Conceptos fundamentales de los diferentes métodos de   │

       │        │ do I.                                     │     tiempos predeterminados.                               │

       │        │ (Se deja en libertad para enseĄar de a-   │           a. Work factor                                   │

       │        │ cuerdo a las necesidades regionales).     │           b. MTM.                                          │

       │        │                                           │           c. Most.                                         │

       │        │                                           │           d. Modapts.                                      │

       │        │                                           │           e. Otros.                                        │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │ 1.2 Descripción del método I seleccionado.                 │

       │        │                                           │           a. Fundamento teórico.                           │

       │        │                                           │           b. Características.                              │

       │        │                                           │           c. Campos de aplicación.                         │

       │        │                                           │           d. Determinación del tiempo estandar.            │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │ 1.3 Desarrollo de un caso práctico.                        │

       │        │                                           │                                                            │

       │    II  │ Estudio de tiempos predeterminados, método│ 2.1 Descripción del método II seleccionado.                │

       │        │ II.                                       │           a. Fundamento Teórico.                           │

       │        │ (Seleccionar el método a enseĄar deacuerdo│           b. Características.                              │

       │        │ a las nacesidades regionales.             │           c. Campos de aplicación.                         │

       │        │                                           │           d. Determinación del tiempo estandar.            │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │ 2.2 Desarrollo de un caso práctico.                        │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       │   III  │ Muestreo de trabajo.                      │ 3.1 Conceptos grales. del muestro de trabajo.              │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │ 3.2 Objetivo de muestreo.                                  │

       │        │                                           │           a. Determinación del porcentaje de tiempo produc-│

       │        │                                           │              tivo.                                         │

       │        │                                           │           b. Determinación de tolerancias personales e ine-│

       │        │                                           │              vitables.                                     │

       │        │                                           │           c. Cálculo del tiempo estandar.                  │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │ 3.3 Planeación del estudio del muestreo de trabajo.        │

       │        │                                           │           a. Personas involucradas.                        │

       │        │                                           │           b. Actividades a observar.                       │

       │        │                                           │           c. Recorrido físico.                             │

       │        │                                           │           d. Plano a escala seĄalando recorrido y puntos de│

       │        │                                           │              observación.                                  │

       │        │                                           │           e. Estudio preeliminar.                          │

       │        │                                           │           f. Cálculo del número de observaciones de acuerdo│

       │        │                                           │              a estudios preeliminares y a nivel de confian-│

       │        │                                           │              za y presición selecionados.                  │

       │        │                                           │           g. Determinación del número de recorridos por día│

       │        │                                           │              observaciones por día y dias tentativos de du-│

       │        │                                           │              ración del muestreo.                          │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │ 3.4 DiseĄo de formas de registro.                          │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │ 3.5 Selección del nivel de confianza y de presición.       │

       └────────┴───────────────────────────────────────────┴────────────────────────────────────────────────────────────┘

        5.TEMARIO. CONTINUACION

       ┌────────┬───────────────────────────────────────────┬────────────────────────────────────────────────────────────┐

       │ NUMERO │              T E M A S                    │                      S U B T E M A S                       │

       ├────────┼───────────────────────────────────────────┼────────────────────────────────────────────────────────────┤

       │        │                                           │  3.6 Determinación de la técnica de muestreo.              │

       │        │                                           │           a. Aleatoria simple                              │

       │        │                                           │           b. Sistemático.                                  │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  3.7 Determinación de horarios aleatorios.                 │

       │        │                                           │           a. Uso de tablas de números aleatorios           │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  3.8 Registro de observaciones.                            │

       │        │                                           │           a. Hoja de observaciones diarias.                │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  3.9 Registro concentrado de observaciones.                │

       │        │                                           │           a. Hoja resumen.                                 │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  3.10 Análisis de la información registrada.               │

       │        │                                           │           a. Por día.                                      │

       │        │                                           │           b. Acumulada.                                    │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  3.11 Elaboración de gráficas de control.                  │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  3.12 Conclusiones.                                        │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  3.13 Desarrollo de un caso práctico.                      │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       │   IV   │  Análisis y valuación de puestos.         │  4.1 Importancia del estudio de trabajo para la descripción│

       │        │                                           │      del puesto en la valuación del mismo.                 │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  4.2 El estudio del trabajo en la estructura de salarios.  │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  4.3 El estudio de trabajo en los planes de incntivos.     │

       │        │                                           │                                                            │

       │   V    │  Balanceo de líneas.                      │  5.1 Conceptos grales. de balanceo de líneas.              │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  5.2 Elementos a considerar en el balanceo de líneas.      │

       │        │                                           │           a. Pronóstico de ventas.                         │

       │        │                                           │           b. Producción requerida.                         │

       │        │                                           │           c. Capacidad disponible.                         │

       │        │                                           │           d. Distribución de planta.                       │

       │        │                                           │           e. Tiempo y secuencia de operaciones.            │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  5.3 Métodos de balanceo de lineas                         │

       │        │                                           │           a. Método propuesto por M.E. Slaveson.           │

       │        │                                           │           b. Método de solución por enumeración exhaustiva │

       │        │                                           │              J.R. Jackson.                                 │

       │        │                                           │           c. Técnica de ponderación por rango posicional   │

       │        │                                           │              W.B. Helgeson y D.P. Birnie.                  │

       │        │                                           │           d. Otros.                                        │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       └────────┴───────────────────────────────────────────┴────────────────────────────────────────────────────────────┘

        5.TEMARIO. CONTINUACION

       ┌────────┬───────────────────────────────────────────┬────────────────────────────────────────────────────────────┐

       │ NUMERO │              T E M A S                    │                      S U B T E M A S                       │

       ├────────┼───────────────────────────────────────────┼────────────────────────────────────────────────────────────┤

       │        │                                           │  5.4 Organización y diseĄo de estaciones de trabajo con ba-│

       │        │                                           │      se en los ppios. de economía de movimientos y los con-│

       │        │                                           │      ceptos de ergonomía.                                  │

       │        │                                           │           a. Dispositivos, equipos, herramientas, depositos│

       │        │                                           │              mesas, bancos, etc.                           │

       │        │                                           │           b. Bandas transportadoras.                       │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │  5.5 Desarrollo de un caso práctico.                       │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       │        │                                           │                                                            │

       └────────┴───────────────────────────────────────────┴────────────────────────────────────────────────────────────┘

        6.  A P R E N D I Z A J E S    R E Q U E R I D O S

            Estudio del trabajo I

            Determinación del método de trabajo.

            Análisis del método de trabajo ( Elaboración de diagramas ).

            Determinación de tiempo estandar del método de trabajo.

        7. S U G E R E N C I A S   D I D A C T I C A S

            - Investigación documental para todos los temas.

            - Realizar visitas a diferentes tipos de empresas para recopilar información y desarrollar ejemplos prácticos.

            - Realizar talleres de solución de casos prácticos tanto en clase como en laboratorio.

            - Realizar sesiones grupales de discusión de conceptos para todos los temas.

            - Solucionar problemas de balanceo de lineas utilizando software.

            - Elaborar reportes utilizando software.

        8. S U G E R E N C I A S   D E  E V A L U A C I O N

            Para evaluar el aprendizaje  logrado por el estudiante se recomienda que se tome en cuenta:

            1. Presentación de monografía

            2. Reporte de un caso práctico

            3. Presentación del reporte del caso práctico

        NOTA: Los dos puntos anteriores deberán ser desarrollados y/o enriquecidos por la Academia en conjunto con el

              Departamento de Desarrollo Académico.

        9.  U N I D A D E S    D E    A P R E N D I Z A J E

        NUMERO DE UNIDAD      I

        NOMBRE DE LA UNIDAD:  Estudio de tiempos predeterminados

       ┌──────────────────────────┬────────────────────────────────────────────┬────────────────────────────────────────┐

       │         OBJETIVO         │           ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE       │               BIBLIOGRAFIA             │

       │        EDUCACIONAL       │                                            │        (BASICA Y COMPLEMENTARIA)       │

       ├──────────────────────────┼────────────────────────────────────────────┼────────────────────────────────────────┤

       │ Conocerá los sistemas de │ Realizará investigación bibliográfica.     │         1,2,3,6,7,10,15,16             │

       │ tiempos predeterminados y│ Elaborará monografía que le permitirá      │                                        │

       │ calculará el tiempo están│ cumplir con el objetivo temático.          │                                        │

       │ dar por el método I.     │ Desarrollará un caso práctico de determina-│                                        │

       │                          │ ción de tiempo estándar. Se recomienda que │                                        │

       │                          │ sea el mismo ejemplo desarrollado en estu- │                                        │

       │                          │ dio de trabajo I, para efecto comparativo. │                                        │

       │                          │                                            │                                        │

       └──────────────────────────┴────────────────────────────────────────────┴────────────────────────────────────────┘

        NUMERO DE UNIDAD      II

        NOMBRE DE LA UNIDAD:  Estudio de tiempos predeterminados. Método II

       ┌──────────────────────────┬────────────────────────────────────────────┬────────────────────────────────────────┐

       │         OBJETIVO         │          ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE        │               BIBLIOGRAFIA             │

       │        EDUCACIONAL       │                                            │        (BASICA Y COMPLEMENTARIA)       │

       ├──────────────────────────┼────────────────────────────────────────────┼────────────────────────────────────────┤

       │ Conocerá el método II pa-│ Desarrollará un caso práctico de determina-│                                        │

       │ ra estudio de tiempos pre│ ción de tiempo estándar. Se recomienda que │          1,2,3,6,7,10,15,16            │

       │ determinados y calculará │ sea el mismo ejemplo utilizado en estudio  │                                        │

       │ el tiempo estándar.      │ de trabajo I para efectos comparativos.    │                                        │

       │                          │                                            │                                        │

       │                          │                                            │                                        │

       │                          │                                            │                                        │

       └──────────────────────────┴────────────────────────────────────────────┴────────────────────────────────────────┘

        NUMERO DE UNIDAD      III

        NOMBRE DE LA UNIDAD:  Muestreo de trabajo

       ┌──────────────────────────┬────────────────────────────────────────────┬────────────────────────────────────────┐

       │         OBJETIVO         │          ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE        │               BIBLIOGRAFIA             │

       │        EDUCACIONAL       │                                            │        (BASICA Y COMPLEMENTARIA)       │

       ├──────────────────────────┼────────────────────────────────────────────┼────────────────────────────────────────┤

       │ Conocerá la técnica de   │ Realizará investigación bibliográfica.     │                                        │

       │ muestreo de trabajo y las│ Elaborará monografia que le permitirá cum- │                                        │

       │ aplicará en la determina-│ plir con el objetivo temático.             │                                        │

       │ ción del tiempo producti-│                                            │                                        │

       │ vo tolerancias personales│ Desarrollará un caso práctico para la deter│             1,2,3,6,7,10,11            │

       │ e inevitables y tiempo   │ minación del porcentaje del tiempo producti│                                        │

       │ estándar.                │ vo, tolerancias personales e inevitables y │                                        │

       │                          │ tiempo estándar.                           │                                        │

       │                          │                                            │                                        │

       │                          │                                            │                                        │

       │                          │                                            │                                        │

       │                          │                                            │                                        │

       └──────────────────────────┴────────────────────────────────────────────┴────────────────────────────────────────┘

        NUMERO DE UNIDAD      IV

        NOMBRE DE LA UNIDAD:  Análisis y valuación de puestos

       ┌──────────────────────────┬────────────────────────────────────────────┬────────────────────────────────────────┐

       │         OBJETIVO         │          ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE        │               BIBLIOGRAFIA             │

       │        EDUCACIONAL       │                                            │        (BASICA Y COMPLEMENTARIA)       │

       ├──────────────────────────┼────────────────────────────────────────────┼────────────────────────────────────────┤

       │ Que el alumno reconozca -│ Realizará investigación bibliográfica. ela-│                                        │

       │ la importancia del estu -│ borará monográfica que le permita cumplir -│                                        │

       │ dio del estudio del traba│ con el objetivo temático.                  │                                        │

       │ jo en la valuación de   -│                                            │                                        │

       │ puestos y establecimiento│ Desarrollará un caso práctico para la dife-│                                        │

       │ de planes de salarios e -│ renciación entre salarios e incentivos.    │              1,3,6,8                   │

       │ incentivos.              │                                            │                                        │

       │                          │                                            │                                        │

       └──────────────────────────┴────────────────────────────────────────────┴────────────────────────────────────────┘

        NUMERO DE UNIDAD      V

        NOMBRE DE LA UNIDAD:  Balanceo de lineas.

       ┌──────────────────────────┬────────────────────────────────────────────┬────────────────────────────────────────┐

       │         OBJETIVO         │          ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE        │               BIBLIOGRAFIA             │

       │        EDUCACIONAL       │                                            │        (BASICA Y COMPLEMENTARIA)       │

       ├──────────────────────────┼────────────────────────────────────────────┼────────────────────────────────────────┤

       │ Considerando los elemen -│ Realizará investigación bibliográfica. ela-│                                        │

       │ tos que intervienen en u-│ borará monografía que le permitirá cumplir │                                        │

       │ na linea de producción es│ con el objetivo temática.                  │                                        │

       │ blecer estaciones de tra-│ Desarrollará un caso práctico para el esta-│            1,2,3,4,6,7,13.             │

       │ bajo balanceadas.        │ blecimiento de estaciones de trabajo en una│                                        │

       │                          │ linea productiva.                          │                                        │

       │                          │                                            │                                        │

       │                          │                                            │                                        │

       └──────────────────────────┴────────────────────────────────────────────┴────────────────────────────────────────┘

         10. BIBLIOGRAFIA BASICA Y COMPLEMENTARIA.

         1. INGENIERIA INDUSTRIAL: METODOS, TIEMPOS Y MOVIMIENTOS.

            AUTOR: BENJAMIN W. NIEBEL.

            EDIT. ALFA OMEGA.

         2. ESTUDIO DE TIEMPOS Y MOVIMIENTOS.

            AUTOR: BARNES M. RALPH.

            EDIT. AGUILAR S.A. EDICIONES.

         3. BIBLIOTECA DEL INGENIERO INDUSTRIAL.

            AUTOR: SALVENDY.

            EDIT. CIENCIA Y TECNICA S.A.

         4. DISTRIBUCION Y PLANTA. ORDENACION RACIONAL DE LOS ELEMENTOS DE PRODUCCION INDUSTRIAL.

            AUTOR: RICHARD MUTHER.

            EDIT. HISPANO EUROPEA S.A.

         5. ELEMENTOS DE INGENIERIA INDUSTRIAL.

            AUTOR: JUAN JOSE TRUJILLO.

            EDIT. LIMUSA.

         6. INGENIERIA DE LA PRODUCCION INDUSTRIAL.

            AUTOR: H.B. MAYNARD.

            EDIT. REVERTE.

         7. MANUAL DE LA PRODUCCION.

            AUTOR: ALFORD Y BANGS.

            EDIT. UTEHA.

         8. DISEąO DE SISTEMAS DE TRABAJO.

            AUTOR: STEPHAN KONZ.

            EDIT. LIMUSA NORIEGR.

         9. INTRODUCCION A LA INGENIERIA INDUSTRIAL.

            AUTOR: RICHARD C. VAUGHN.

            EDIT. REVERTE.

        10. ESTUDIO DE TRABAJO.

            AUTOR: CONSULTORES ARMO.

        11. ANALISIS Y MEDICION DEL TRABAJO.

            AUTOR: K.N. CURRIE.

            EDIT. DIANA.

        12. EL ANALISIS CUANTITATIVO EN LA DECISIONES ADMINISTRATIVAS.

            AUTOR: LEONARD W. HEIN.

            EDIT. DIANA.

        13. COMPUTER MODELS FOR OPERATIONS MANAGEMENT.

            AUTOR: OWEN P. HALL JR.

            EDIT. ADDISON WESLEY.

        14. INTRODUCCION AL ESTUDIO DEL TRABAJO.

            AUTOR: OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO.

            EDIT. NORIEGA LIMUSA.

        15. MOST WORK MEASUREMENT SYSTEMS.

            AUTOR: KJELL B. ZANDIN.

            NUEVA YORK: MARCEL DEKKER, 1980.

        16. MODAPT.

            MODULAR ARRANGEMENT OF PREDETERMINED TIME STANDARDS.

            ( ARREGLO MODULAR DE TIEMPOS ESTANDARES PREDETERMINADOS )

            G.C. HEYNE, EDITOR DE ESTE PROGRAMA.

            ASOCIACION AUSTRALIANA PARA TIEMPOS ESTANDARES PREDETERMINADOS E INVESTIGACION )

         11.  P R A C T I C A S

            En este punto se deberán elaborar las guías de prácticas con base a la metodología oficial

            emitida por la Subdirección de Docencia (D.G.I.T.) para tal efecto.




