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Procedimiento para Revisidn por la Direccion
Cadigo: ITD-GI-PO-06 | Referencia a la Norma ISO 9001:2015 9.3, ISO 14001:2015 9.3, Revisién: 1
ISO 45001:2018 9.3, ISO 50001:2018 9.3

1. Propdsito
Servir como guia para realizar la Planificacion de la Revisiéon por la Direccion del Sistema de Gestion
Integrado conforme a los requisitos de la Norma ISO 9001:2015, 1SO 14001:2015, ISO 45001:2018 e ISO
50001:2018, con el fin de conocer el estado que guardan los Sistemas de Gestion y establecer un programa
de mejora continua.

2. Alcance
Todos los procesos del Instituto Tecnoldgico de Durango.

3. Politicas de operacién

3.1 Es responsabilidad del (de la) Director(a) convocar a la Revision por la Direccién una vez por afio.

3.2 Es responsabilidad del (de la) Director(a) y/o del Representante de la Direccién solicitar la informacién
de entrada para la Revisién por la Direccidn a nivel plantel.

3.3 Los responsables de los procesos estratégicos entregaran al (a la) Representante de la Direccion la
informacion de entrada en los formatos respectivos para el analisis de la Revisién por la Direccién.

3.4 La(s) subdireccion(es) correspondiente(s) realizara(n) el andlisis y el tratamiento de los datos
interpretando los resultados

3.5 La(s) subdireccion(es) determina(n) la(s) causa(s) raiz del no cumplimiento en los casos que asi lo
ameriten levantando la RAC correspondiente.

3.6 La Alta Direccién establecera los criterios para la mejora del sistema en el proceso que le corresponda.

CONTROL DE EMISION
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Formatos Electrénicos de Revision por la Direccién,
Cadigo ITD-GI-FE.

Cadigo: ITD-GI-PO-06 | Referencia a la Norma ISO 9001:2015 9.3, ISO 14001:2015 9.3, Revisién: 1
ISO 45001:2018 9.3, ISO 50001:2018 9.3
5. Descripcion del procedimiento
SECUENCIA DE
ETAPAS ACTIVIDAD RESPONSABLES

1. Convoca a reunion 1.1 Programa la Revision por la Direccién una vez por afio.
1.2 Convoca a reunién de la Revisién por la Direccion.
1.3 Solicita informacion de entrada de acuerdo con el Director/a

2. Proporciona
informacion

2.1 Los responsables de los procesos estratégicos
(Planeacion, Académico, Vinculacion, Administracion
de los Recursos, Calidad, Ambiental, Seguridad y
Salud en el Trabajo y Energia) entregan informacion
solicitada.

Area Responsable

3. Integra informacién

3.1 Integra la informacion de entrada para la Revision de
la Direccion en el Formatos Electronicos de Revision
por la Direccién, Cédigo ITD-GI-FE.

Representante de la
Direccion

4. Analiza la
informacion

4.1 Lleva a cabo la reunién programada.

4.2 Se realiza el analisis de la informacion y procesan los
datos.

4.3 Proponen acciones y en caso de ser necesario se
levantan RAC’s.

4.4 Se identifican decisiones en el formato respectivo.

Director(a)
Alta Direccién y
Representante de la
Direccion

5. Establece criterios
para la mejora del
sistema

5.1 Se establecen criterios para mejora del sistema de
acuerdo con los resultados obtenidos de la reunién de
la Revision por la Direccion.

Director(a)
Alta Direccion

6. Implementa
acciones

6.1 Se implementan las acciones resultado de la Revision
por la Direccion.

Area Responsable

7. Realiza seguimiento

7.1 Realiza el seguimiento a lo establecido en la
Revision por la Direccion.

Sl cumple, procede al cierre de las acciones y/o
decisiones.
NO cumple,

procedimiento.

regresa a la etapa 6 de este

Representante de la
Direccion

8. Recibe Informe

8.1 Recibe informe.

Director(a)
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6. Documentos de referencia

Documentos
Manual Integrado del SGI
Norma I1SO 9001:2015
Norma ISO 14001:2015
Norma 1SO 45001:2018
Norma ISO 50001:2018
7. Registros
Registros Tiempo de Responsable de | Cédigo de Registro
Retencién conservarlo
Revision de Indicadores 1 afio RD ITD-GI-FE-01
Resultados dfe la R}ews,lon por la 1 afio RD ITD-GI-FE-02
Direccion
Concentrado de Acciones Correctivas o
ylo Correcciones 1 ano RD ITD-GI-FE-03
Concentrado de Resultac_ios de 1 afio RD ITD-GI-EE-04
Encuestas de Servicio
Concentradq para Resultados de 1 afio RD ITD-GI-EE-05
Auditoria Interna
Concentrado para Salida No Conforme 1 afio RD ITD-GI-FE-06

Concentrado para Atencién de Quejas
y 1 afio RD ITD-GI-FE-07
Sugerencias

Concentrado Retroalimentacién con el

: 1 afio RD ITD-GI-FE-08
Cliente
Registro de Proyecto de Mejora 1 afio RD ITD-GI-FE-09
Resultado del Informe para la
Determinacion y Gestion del Ambiente 1 afio RD ITD-GI-FE-10
de Trabajo
Indice de Conformidad con el 1 afio RD ITD-GI-FE-11
Aprendizaje
Seguimiento del Plan Integral del 1 afio RD ITD-GI-FE-12

Servicio Educativo
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8. Glosario

Alta Direccion: Director(a), Representante de la Direccion, Subdirectores y Jefes de Departamento.

Area Responsable: Quienes tienen a cargo y son duefios de un procedimiento.
Informacién: Datos que poseen significado.

RAC: Requisicién de Accion Correctiva y/o Correcciones.

RD: Representante de la Direccion.

9. Anexos
Revision de Indicadores ITD-GI-FE-01
Resultados de la Revision por la Direccion ITD-GI-FE-02
Concentrado de Acciones Correctivas y/o Correcciones ITD-GI-FE-03
Concentrado de Resultados de Encuestas de Servicio ITD-GI-FE-04
Concentrado para Resultados de Auditoria Interna ITD-GI-FE-05
Concentrado para Salida No Conforme ITD-GI-FE-06
Concentrado para Atencion de Quejas y Sugerencias ITD-GI-FE-07
Retroalimentacién con el Cliente ITD-GI-FE-08
Registro de Proyecto de Mejora ITD-GI-FE-09
Resultado del Informe para la Determinacion y Gestion del Ambiente de Trabajo ITD-GI-FE-10
indice de Conformidad con el Aprendizaje ITD-GI-FE-11
Seguimiento del Plan Integral del Servicio Educativo ITD-GI-FE-12
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10. Cambios de esta version
No. de Fecha de Descripcién del cambio
revision Actualizacion
0 Mayo 2018 Transicion a la Norma 1SO 9001:2015
1 Julio 2019 Se re_allza_una actualizacion general del contenido conforme a los
cambios vigentes
o Enero 2022 _Se realiza una aptuahzamon ger_lfaral del contenido para
incorporarlo al Sistema de Gestion Integrado.
1 Enero 2024 Revision del procedimiento y anexos.
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